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المحاور الأربعة للحفاظ على ديمومة
التأمين الإجباري عن المرض بالقطاع العام

عبد العزيز عدنـــــان
مدير ال�صندوق الوطني لمنظمــات 
الاحتيـــــاط الاجتمــــــاعي

وقد حر�ص ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي على و�ضع ديمومة الت�أمين الإجباري 
عن المر�ض في �صلب توجهاته الإ�ستراتيجية منذ �سنة 2006 ود�أب على �إثارة الانتباه �إلى تدهور 
م�ؤ�شرات النظام الذي ي�سهر على تدبيره بفعل �شيخوخة م�ؤمنيه وا�ستقرار ا�شتراكاته موازاة مع 

الارتفاع الم�ضطرد لكلفة الخدمات.

ولعل الأرقام اليوم، ت�أتي لت�ؤكد مخاوف ال�صندوق ولتدق ناقو�س الخطر بخ�صو�ص م�ستقبل الت�أمين 
الإجباري عن المر�ض بالقطاع العام، حيث بلغت ن�سبة �أ�صحاب المعا�شات %34 �سنة 2016، وو�صل 
تغيير  �أو  حذف  يتم  لم  المقابل  في  �شخ�ص،   161.827 ومكلفة  مزمنة  ب�أمرا�ض  الم�صابين  عدد 
�سقف الا�شتراكات خلافا لل�صندوق الوطني لل�ضمان الاجتماعي الذي ا�ستفاد من تعديلين لن�سبة 
بالموازاة،  للمتقاعدين.  بالن�سبة  و4.52%  للن�شيطين  بالن�سبة   6.37% ل  ت�صل  الا�شتراك جعلها 
�أغلق ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي �صيدليته ابتداء من 8 يونيو 2016، طبقا 
للمادة 44 من القانون 65-00 متحملا وقعا ماليا �إ�ضافيا ب�أكثر من 50 مليون درهم وا�ستقبل في 
نف�س ال�سنة م�ؤمني ومتقاعدي المكتب الوطني لل�سكك الحديدية طبقا للقانون 120-13 وقد ن��شأ 

عن �أول �سنة انخراط لهذه الفئة )2016( ح�صيلة مالية �سلبية 31- مليون درهم.

لل�صندوق  المالية  الو�ضعية  ت�سريع تدهور  الم�ؤ�شرات في  ت�ساهم كل هذه  �أن  الطبيعي  لقد كان من 
والتي �سجلت �سنة 2016 �أول عجز تقني لها ب225 مليون درهم. ولولا تعبئة �إيرادات التوظيفات 
المالية لتغطية عجز الا�شتراكات عن تمويل النفقات لا�ضطر ال�صندوق للجوء لاحتياطاته المالية، 
مما ينذر با�ستعجالية ت�صحيح الو�ضع من خلال المبادرة باتخاذ التدابير اللازمة للحفاظ على 

ديمومة الت�أمين الإجباري عن المر�ض والتي تدور في فلك المحاور الأربعة التالية :

 1. �إعادة النظر في قواعد تمويل ال�صندوق لمواجهة ارتفاع ا�ستهلاك الخدمات وا�ستقبال الوالدين 
المالي  والتوازن  الخدمات  تقديم  ا�ستدامة  ي�ضمن  ت�صور  وفق   114 بالمادة  المعنية  والفئات 
لل�صندوق وي�أخذ بعين الاعتبار الوقع المالي لا�ستقبال الم�ؤ�س�سات العمومية المعنية بالمادة 114 ؛ 

تثقل  التي  الخدمات  بع�ض  نفقات  وفي  العلاجات  �سلة  في  الطبي  للتحكم  قوية  �آليات  و�ضع  	.2
كاهل ال�صندوق كعلاج الأ�سنان وترميمها والأدوية المكلفة والتحاليل البيولوجية لكبح تطورها 
الم�ضطرد المترتب عن الا�ستهلاك المفرط، على �أن ت�شمل هذه الآليات مراجعة التعريفة الوطنية 

المرجعية لهذه الخدمات والثمن العمومي للأدوية المكلفة وعر�ض الأدوية الجني�سة ؛
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والعلاج  النظر في تموقع م�ؤ�س�سات الا�ست�شفاء  	�إعادة  .3
بالقطاع العمومي في �إطار الت�أمين الإجباري الأ�سا�سي 
عن المر�ض كي تكون قاطرة للولوج العقلاني للخدمات 
الخدمات  م�ستوى  مع  لتن�سجم  و  ا�ستهلاكها  و�ضبط 
المقدمة، مع �إعادة النظر في تموقع التغطية التكميلية 
�ص الت�أمين الإجباري الأ�سا�سي عن المر�ض  كي يُخ�صَّ

لتغطية المخاطر الكبرى ؛

ر�ؤية  �إطار  في  الغ�ش  ومحاربة  الوقاية  برامج  تعزيز  	.4
وطنية يعكف على �إعدادها وبلورتها كل الفاعلين وفق 

قواعد ال�شفافية.

م�ستقبل  ب��شأن  حا�سمة  قرارات  لاتخاذ  الأوان  �آن  لقد 
بالقطاع  المر�ض  عن  الأ�سا�سي  الإجباري  الت�أمين  نظام 
العام �ست�شمل جميع الأنظمة المن�صو�ص عليها في القانون 
عليها  ت�سهر  التي  التكميلية  التغطية  وحتى   00-65
القطاع  حكامة  لتخ�ضع  الوقت  حان  كما  التعا�ضديات. 
لفل�سفة ولا�ستراتيجية جديدة تراعي الامكانيات التمويلية 
المتوفرة وهوام�ش التدخل المتاحة و�سيا�سة تعميم التغطية 
الاجتماعيـــــة  العدالــــــة  وتحقــــق  الأ�سا�سيـــة  ال�صحـيــة 
بين مكونات الت�أمين الإجباري عن المر�ض ونظام الم�ساعدة 

الطبية للمعوزين.

المستفيدون من خدمات التأمين الإجباري عن  	.I
المرض بالقطاع العام

الاشتراكــــات 	.II

التعويض وتحمل خدمات التأمين الإجباري عن  	.III
المرض بالقطاع العام

المصادقة على حسابـــات سنة 2016 	.IV

ديمومة التأمين الإجباري عن المرض بالقطاع العام 	.V

تحسين جودة الخدمات المقدمة 	.VI

تدبير الموارد البشرية وتعزيز الشراكات 	.VII

ملخص منجزات ميزانية الصندوق سنة 2016 	.VIII

ملخص التقرير المالي للصندوق برسم سنة 2016 	.IX
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المستفيدون  من خدمات
التأمين الإجباري عن المرض 

بالقطاع العام

المستفيدون برسم التأمين الإجباري عن المرض بالقطاع العام سنة 2016 1

• الأزواج• الم�ؤمنون الن�شيطون :

• الأبنــــاء• الم�ؤمنون من ذوي المعا�شات :

عدد مؤمني
الصندوق

عدد ذوي 
حقـــوقهــــم

 1.201.387  1.822.792 

العدد الإجمالي
للمستفيدين

 3.024.179 
790 356516 378

411 0311 306 414

I
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يمثل الم�ؤمنون من �أ�صحاب المعا�شات %34 من �إجمالي الم�ؤمنين.
كما يمثل ذوي حقوقهم %60 من مجموع الم�ستفيدين )43% 

من الأبناء و%17 من الأزواج(.

ذوي  من  و38%  ال�صندوق  م�ؤمني  من   13%
عدد  ف�إن  وبالتالي،  الإناث.  من  هم  حقوقهم 
عدد  ب�إجمالي  مقارنة  الإناث  من  الم�ستفيدين 
الجدول  ذلك  يبين  كما   51% هو  الم�ستفيدين 

التالي :

عرف عدد الم�ؤمنين والم�ستفيدين ارتفاعا على التوالي 
ذوي  من  الم�ؤمنين  عدد  ارتفع  كما   3% و   3.2% ب 
المعا�شات ب %10.2 ما بين �سنة 2015 و 2016، بينما 

انخف�ض عدد الم�ؤمنين الن�شيطين ب 0.1%

< تطور الساكنة المؤمنة مقارنة 
مع سنة 2015

< توزيع المستفيدين حسب النوع

نسبة التطور 20162015

المؤمنون النشيطون
أزواجهم
أبناءهم

المؤمنون من ذوي المعاشات
أزواجهم
أبناؤهم

إجمالي المؤمنين
إجمالي المستفيدين

790 356

329 715

997 767

411 031

186 663

308 647

1 201 387

3 024 179

791 100

339 746

990 108

372 870

177 554

263 745

1 163 970

2 935 123

-0,1%

-3,0%

0,8%

10,2%

5,1%

17,0%

3,2%

3,0%

الأزواج المجموعالمؤمنون الأبناء

الذكــــور

الإنــــــاث

المجموع

795 608

405 779

1 201 387

2 500

513 878

516 378

680 325

626 089

1 306 414

1 478 433

1 545 746

3 024 179

تمثل الن�ساء الم�ستفيدات الن�شيطات %34,5 من �إجمالي الم�ستفيدين في حين تمثل الن�ساء الم�ستفيدات من ذوي المعا�شات 
%16,6 من �إجمالي الم�ستفيدين.
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على م�ستوى توزيع م�ؤمني ال�صندوق ح�سب التعا�ضديات، يمكن تف�صيل �أرقام �سنة 2016 كما يلي :

الأزواج المجموعذوو المعاشاتالنشيطون المعدلالأبناء
الديموغرافي*

النسبة من 
إجمالي 

المستفيدين

* نسبة تغطية المؤمنين النشيطين للمؤمنين من ذوي المعاشات

التعاضديات

الجمعية الأخوية للتعاون المشترك وميتم موظفي الأمن الوطني

التعاضدية العامة للبريد و المواصلات

الهيآت التعاضدية لموظفي الإدارات و المصالح العمومية بالمغرب

التعاضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية

تعاضدية الجمارك و الضرائب غير المباشرة

تعاضدية مكتب استغلال الموانئ

تعاضدية القوات المساعدة

التعاضدية العامة للتربية الوطنية

تعاضدية الاحتياط الاجتماعي للسككيين

المجموع العام

66 744   

15 934   

133 871   

234 425   

4 697   

3 145   

58 441   

265 566   

7 533   

790 356   

  18 493 

12 602   

75 807   

130 549   

3 083   

4 739   

44 304   

110 589 

10 865   

411 031 

44 752   

    13 753   

92 798   

  144 318   

3 469   

4 431   

59 224   

144 087   

9 546   

516 378   

       96 468 

   33 240   

236 966   

  374 066   

8 001   

     9 084   

114 004   

419 059   

15 526   

1 306 414   

3,61

1,26

1,77

1,80

1,52

0,66

1,32

2,40

0,69

1,92

7%

2%

18%

29%

1%

1%

9%

31%

1%

100%

226 457  

75 529   

539 442   

  883 358   

19 250   

21 399   

275 973   

939 301   

43 470   

3 024 179   

ذوو حقوقهمالمؤمنون

ني ال�صندوق وذوي حقوقهم  من م�ؤمَّ
يتمركزون بجهتي الدار البي�ضاء الكبرى 

-�سطات وجهة الرباط - �سلا - القنيطرة

41%

          

< توزيع المستفيدين حسب التعاضديات

< توزيع المستفيدين حسب الجهات

انتقل معدل تغطية الم�ؤمنين الن�شيطين للم�ؤمنين من ذوي المعا�شات من 3,81 �سنة 2006 �إلى 1,92  م�سجلا بذلك تراجعا 
ملحوظا مع العلم �أن �أدنى م�ستوى لهذا الم�ؤ�شر قد تم ت�سجيله على م�ستوى تعا�ضدية مكتب ا�ستغلال الموانئ وتعا�ضدية 

�سنة 2016. الاحتياط الاجتماعي لل�سككيين على التوالي ب 0,66 و 0,69 
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تحيين قاعدة المعلومات
113.022 م�ؤمن لا يتوفر على  �إطار م�شروع تحيين قاعدة المعلومات و�ضبطها، را�سل ال�صندوق  في 
�أي معلومات ب��شأنهم �سواء تعلقت برقم بطاقة التعريف الوطنية �أو هوية م�شغلهم, طالبا منهم ت�سوية 

و�ضعيتهم الإدارية، خا�صة و�أن هذه الفئة لم ت�ستفد من �أي خدمة منذ 31 دجنبر 2009.
ونظرا لعدم تجاوبها مع مرا�سلاته، فقد قرر ال�صندوق الت�شطيب عليهم من قاعدة معلومات و�إعادة 

ت�سجيلهم متى تقدموا لم�صالحه لت�سوية و�ضعيتهم الإدارية.
النسبةالعدد

الجمعية الأخوية للتعاون المشترك وميتم موظفي الأمن الوطني

التعاضدية العامة للبريد و المواصلات

الهيآت التعاضدية لموظفي الإدارات و المصالح العمومية بالمغرب

التعاضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية

تعاضدية الجمارك و الضرائب غير المباشرة

تعاضدية مكتب استغلال الموانئ

تعاضدية القوات المساعدة

التعاضدية العامة للتربية الوطنية

المجموع

12 251   

3 194   

5 197   

46 763   

1 315   

1 165   

19 556   

23 581   

113 022   

11%

3%

5%

41%

1%

1%

17%

21%

100%

في  تحقيقها  تم  التي  الآجال  متو�سط  بلغ 
التي  الت�سجيل  طلبــــــات  معالجة  �إطار 
ال�صنــــــدوق  م�ستوى  على  �إيداعهـــــــا  تم 
م�ستــــوى  وعلـــى  الجهويــــة  ومندوبياتــــــه 
على  يوما  و22   8 ومندوبياتها  التعا�ضديات 
و28   8 )مقابل   2016 �سنة  خلال  التوالي 

يوما خلال �سنة 2015(.
بالإظافة �إلى �أجل معالجة طلبات الت�سجيل، 
الت�سجيل  ببطاقة  الم�ؤمن  تو�صل  �أجل  يرتبط 
طريق  عن  ذلك  تم  �سواء  توزيعها  بطريقة 
البريد �أو عبر ت�سلمه لها مبا�شرة من طرف 

الم�صالح المخت�صة.

متوسط أجل معالجة 
سنة 2016 )يوم( الصندوق / التعاضديات

الصندوق و المندوبيات الجهوية

الجمعية الأخوية للتعاون المشترك وميتم موظفي الأمن الوطني

التعاضدية العامة للبريد و المواصلات

الهيآت التعاضدية لموظفي الإدارات و المصالح العمومية بالمغرب

التعاضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية

تعاضدية الجمارك و الضرائب غير المباشرة

تعاضدية مكتب استغلال الموانئ

تعاضدية القوات المساعدة

التعاضدية العامة للتربية الوطنية

تعاضدية الاحتياط الاجتماعي للسككيين

التعاضديات

8 يــــوما

20

14

24

26

17

9

12

23

11

22 يــــوما
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استقبال مستخدمي ومتقاعدي المكتب الوطني للسكك الحديدية 2

الاحتياط  لمنظمات  الوطني  ال�صندوق  ا�ستقبل   ،114 المادة  تطبيق  �إطار  في 
من  ابتداء  الحديدية  لل�سكك  الوطني  المكتب  ومتقاعدي  م�ستخدمي  الاجتماعي 
يناير 2016، كما �أبرم طبقا لمقت�ضيات القانون 120-13اتفاقية تفوي�ض التدبير 
مع تعا�ضدية الاحتياط الاجتماعي لل�سككيين لتدبير العلاجات العادية لم�ستخدمي 

ومتقاعدي هذا المكتب.

فئات جديدة،  ا�ستيعاب  ال�صندوق على  لقدرات  اختبارا  العملية  �شكلت هذه  وقد 
عمليات  وتن�سيق  بال�سككيين  خا�صة  ت�سجيل  بطاقة  �إ�صدار  ال�ضروري  من  كان  �إذ 
المعلوماتي  النظام  م�ستوى  على  وبرمجتها  المعطيات  و�ضبط  والمراقبة  الت�سجيل 

وتح�ضير المراقبة الطبية لا�ستقبالهم ل�ضمان نجاح هذا الور�ش.

مما  لل�سككيين  الاجتماعي  الاحتياط  تعا�ضدية  �إنقاذ  من  ال�صندوق  مكنت  هاته  الإ�ستيعاب  عملية  ف�إن  وللإ�شارة 
توفرها  كانت  التي  وقدرتها على �ضمان ديمومة الخدمات  المالية  توازناتها  �إكراهات م�ست  فيه من  تتخبط  كانت 
لل�سكك  الوطني  للمكتب  تابعا  ن�شيطا  م�ؤمنا   7.533 ال�صندوق  ا�ستقبل  فقد  الأرقام،  م�ستوى  لمنخرطيها.وعلى 
الحديدية و 10.865من ذوي المعا�شات، كما ا�ستقبل 25.072 من �أ�صحاب الحقوق، من بينهم 9.546 زوج �أو زوجة 

و15.526 من الأبناء المتكفل بهم.​

ال�صندوق  00-65، نظم  القانون  التعا�ضدية وملائمة تدبيرها مع مقت�ضيات  لهذه  �سل�س  انتقال  �أجل �ضمان  ومن 
دورات تكوينية لأطرها في مجالات الت�سجيل والمراقبة الطبية للخدمات وذلك بتن�سيق مع العديد من التعا�ضديات.
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الاشتراكات
توزيع الاشتراكات حسب المشغلين 1

II

4.852.914.392,04 درهـــم مقابـــــل  2016 ما مجموعـــــــه  31 دجنبــــــر  بلغـــــت الا�شتراكـــــات المح�صلة �إلى غايـــــة 
درهم ناجمــة عن ارتفـــاع   144.899.809,92 2015، �أي بزيــــادة �صافية قدرها  4.708.014.582,12 درهـــم �سـنة 
ا�شتراكات �صناديق التقاعد ب 81.867.386,31 درهم والم�ؤ�س�سات العمومية ب 38.940.772,11 درهم وا�شتراكات 
الدولة و م�ستخدميها ب 33.581.565,90 درهم مقابل انخفا�ض ا�شتراكات الم�شغلين و الم�ستخدمين بالجماعات الترابية 

ب 9.660.610,55 درهم.
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احت�سب ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي %99.992 من الا�شتراكات بناء على ت�صريحات الم�شغلين، في 
حين احت�سب %0.008 )402.693,96 درهم( من الا�شتراكات بناء على ما تم تح�صيله لأن 9 جماعات ترابية ت�ؤدي ما 
عليها دون الإدلاء بلائحة مف�صلة وفردية بكل موظفيها وبوعاء احت�ساب ن�سبة الا�شتراك ومبلغ الا�شتراك الواجب �أدا�ؤه. 
التحكم  ال�صندوق قد نجح في  يكون  المعطيات،  ا�ستفادتهم. وعلى �ضوء هذه  216 م�ؤمن علقت حقوق  الأمر ب  ويتعلق 

بن�سبة %100 في تدبيره للا�شتراكات ولحقوق 1.201.325 من م�ؤمنيه.

نسبةالفارقاشتراكات 2016اشتراكات 2015
الفارق

النسبة مقارنة مع 
أجمالي الاشتراكات

اشتراكات الدولة واشتراكات مستخدمي الدولة

اشتراكات المشغلين و المستخدمين بالنسبة لمستخدمي Segma و أعوان 
الدولة المؤقتين

اشتراكات المشغلين و المستخدمين بالنسبة للمؤسسات العمومية

اشتراكات المشغلين و المستخدمين بالنسبة للجماعات الترابية

اشتراكات صناديق التقاعد

اشتراكات أخرى للمشغلين و المستخدمين

مجموع الاشتراكات

3 197 182 196,86

2 022 395,16

468 591 070,99

426 625 524,20

611 603 788,88

1 989 606,03

4 708 014 582,12

3 230 763 762,76

2 088 526,28

507 531 843,10

416 964 913,65

693 471 175,19

2 094 171,06

4 852 914 392,04

33 581 565,90

66 131,12

38 940 772,11

-9 660 610,55

81 867 386,31

104 565,03

144 899 809,92

1%

3%

8%

-2%

13%

5%

3%

67%

0%

10%

9%

14%

0%

100%

توزيع الاشتراكات حسب المؤمنين 2

يبين الجدول التالي 
بالتف�صيل الا�شتراكات 

بالدرهم بر�سم �سنة 
2016 مقارنة مع �سنة 

: 2015

نسبةالفارقاشتراكات 2016اشتراكات 2015
الفارق

المؤمنون النشيطون

المؤمنون أصحاب المعاشات

مساهمات المشغل

اشتراكات ومساهمات أخرى

المجموع

2 048 205 397

607 323 716

2 048 205 396

4 280 073

4 708 014 582

2 079 714 740

689 558 131

2 079 714 740

3 926 780

4 852 914 392

31 509 343

82 234 415

31 509 344

-353 293

144 899 810

2%

14%

2%

-8%

3%

�سنة  والم�ساهمات  الا�شتراكات  �إجمالي  من   14% الم�ؤمنين(  من   34% )يمثلون  المعا�شات  ذوي  ا�شتراكات  ن�سبة  بلغت 
هذا  ويعزى   .2016 �سنة  الأداءات  �إجمالي  من   47% لذوي حقوقهم  �إ�ضافة  الفئة  هذه  نفقات  بلغت  بالمقابل،   .2016
للخدمات )بمتو�سط  الم�ضطرد لا�ستهلاكهم  والنمو  المعا�شات )1.678 درهم(  ا�شتراكات ذوي  متو�سط  ل�ضعف  الفارق 
ا�ستهلاك يقدر ب 5.141 درهم(، �أي �أن كل �صاحب معا�ش ي�ستهلك 3 مرات �أكثر مما ي�ساهم به كا�شتراك في الت�أمين 

الإجباري الأ�سا�سي عن المر�ض بالقطاع العام.

بالدرهم

بالدرهم



التعويض وتحمل خدمات
التأمين الإجباري عن المرض 

بالقطاع العام

III
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الأداءات منذ دخول التأمين الإجباري عن المرض مابين سنتي 2005 و 2016

I - تحليل النفقات المتعلقة بالخدمات خلال سنة 2016

توزيع الأداءات حسب وضعية المؤمن سنة 2016

1

2

الإجباري  الت�أمين  دخول  تاريخ   2005 غ�شت   18 منذ  الاجتماعي  الاحتياط  لمنظمات  الوطني  ال�صندوق  �أداءات  بلغت 
عن المر�ض حيز التنفيذ �إلى غاية متم �سنة 2016 ما مجموعه 35.406 مليار درهم موزعة بين 18.936 مليار درهم 

كتعوي�ضات للم�ؤمنين و16.470 مليار درهم ك�أداءات م�ستحقات منتجي العلاجات في �إطار الثالث الم�ؤدي. 

مجموعه  ما   2016 دجنبر   31 حدود  �إلى  الاجتماعـــي  الاحتيــاط  لمنظمـــات  الوطني  ال�صــندوق  �أداءات  بلغت 
4.344.681.131 درهـــم )مع العلم �أن هذا المبلغ لا ي�أخذ بعين الاعتبار المتبقى �أدا�ؤه والمحت�سب في �إطار تغيير الم�ؤونة(  
منها 2.504.293.609 درهم تم �أدا�ؤها كتعوي�ضـــات في �إطــــار العلاجات العاديــــة و1.840.387.522 درهم تم �أدا�ؤها 
2016 مع العلم  �أداءات العلاجات �سنة  �إجمالي  %58 من  كم�ستحقـــات لمنتجـــــي العلاجات. وتمثل العلاجات العادية 

�أن هذه الن�سبة كانت تقل عن %50 خلال ال�سنوات الأولى من دخول نظام الت�أمين الإجباري عن المر�ض حيز التطبيق.

وقد ا�ستفـــــاد من هذه المبالـــغ الم�ؤمنون الن�شيطون وذوو حقوقهم بن�سبة %53 وذوو المعا�شات وذوو حقوقهم بن�سبة 47%، 
وت�شكل ح�صة الم�ؤمنين الن�شيطين %56 من مجموع التعوي�ضات التي تتم في �إطار العلاجات العادية و%50 من مجموع 
%37 في �إطار العلاجات  الأداءات التي تتم في �إطار الثالث الم�ؤدي، وت�شكل هذه الح�صة بالن�سبة للم�ؤمنين المتقاعدين 

العادية و%43 في �إطار الثالث الم�ؤدي. كما يو�ضح ذلك الجدول التالـــــــي :

المبلغ بالدرهمالمبلغ بالدرهم

الثالث المؤدي العلاجات العادية
فئة المؤمنين

المجموع
المبلغ بالدرهم تراكمالحصة  )%(الحصة  )%(الحصة  )%(

الحصص  )%(

النشيطون

المتقاعدون

الأرامل

الأيتام

المجموع

1 400 393 893

930 500 359

171 396 751

2 002 606

2 504 293 609

914 512 125

791 882 473

132 052 619

1 940 304

1 840 387 522

2 314 906 018

1 722 382 832

303 449 371

3 942 910

4 344 681 131

56%

37%

7%

0,08%

100%

50%

43%

7%

0,11%

100%

53%

40%

7%

0,09%

100%

53%

93%

100%

100%

_
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وقد عرفت الأداءات في �إطار التعوي�ضات عن العلاجات العادية �سنة 2016 تراجعا طفيفا مقارنة مع �سنة 2015 بن�سبة 
%1، يعود بالأ�سا�س �إلى تراجع الأداءات لفائدة الم�ؤمنين المنخرطين بالتعا�ضدية العامة للتربية الوطنية، في حين �سجلت 
تعا�ضدية �أومفام، القوات الم�ساعدة، ال�شرطة ومكتب ا�ستغلال الموانئ ارتفاعا مقارنة مع �سنة 2015، كما يبين الجدول 

التالي :

نسبة النمو النمو المطلق20162015
ب % التعاضديات

التعاضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية 

التعاضدية العامة للتربية الوطنية 

تعاضدية أومفام 

تعاضدية الشرطة 

تعاضدية القوات المساعدة 

التعاضدية العامة للبريد والمواصلات  

تعاضدية مكتب استغلال الموانئ

تعاضدية الجمارك والضرائب غير المباشرة 

تعاضدية الاحتياط الاجتماعي للسككيين

المجموع

766 862 947

753 521 817

506 250 894

184 146 553

139 433 915

74 649 935

31 512 657

26 469 735

21 445 156

2 504 293 609

767 402 394

880 999 531

477 767 554

163 545 420

117 960 671

75 925 186

28 789 271

26 497 497

2 538 887 523

-539 447

-127 477 714

+28 483 340

+20 601 133

+21 473 244

-1 275 250

+2 723 387

-27 762

+21 445 156

-34 593 913

-0,07%

-14%

+6%

+13%

+18%

-2%

+9%

-0,10%

-1%

التعويض بالدرهم

توزيع الأداءات حسب التعاضديات ما 
بين سنتي 2015 و 2016

3

من   2016 �سنة  ال�صندوق  م�ؤمنو  ا�ستفاد 
درهم،   2.504.293.609 بلغت  تعوي�ضات 

موزعة ح�سب التعا�ضديات كالتالي :
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توزيع الأداءات حسب فئات منتجي العلاجات 
ما بين سنتي 2015 و 2016

4

ا�ستفاد منتجو العلاجات من �أداءات بلغت 1.840.387.522 درهم خلال 
�سنة 2016. ولازال القطاع الخا�ص ي�ستحوذ على ن�سبة مهمة من �أداءات 
ال�صندوق في �إطار الثالث الم�ؤدي، �إذ تبلغ ح�صته %79 مقابل %13 فقط 

ل�صالح القطاع العام : 

وقد �سجلت الأداءات في �إطار الثالث الم�ؤدي �سنة 2016 ارتفاعا ب %3 مقارنة مع �سنة 2015 دون الأخذ بعين الاعتبار 
المتبقى �أدا�ؤه والمحت�سب في �إطار تغيير الم�ؤونة الخا�صة بعلاجات الثالث الم�ؤدي والتي تقدر ب 103 مليون درهم. ويعزى 
هذا الإرتفاع خ�صو�صا �إلى تطور الأداءات لفائدة القطاع الخا�ص بن�سبة %12 في حين تراجعت الأداءات لفائدة القطاع 

العام والقطاع التعا�ضدي على التوالي ب %6 و %35 كما يبين الجدول التالي : 

نسبة النمو النمو المطلق20162015
ب % فئات منتجي العلاجات

القطاع الخاص

المصحات والمراكز والجمعيات 

الصيدليات 

مستشفى الشيخ زايد

مصحات الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي

مستشفى الشيخ خليفة

القطاع العام

المراكز الاستشفائية الجامعية

المستشفيات العسكرية 

المستشفيات العمومية

العصبة الوطنية لمحاربة أمراض القلب والشرايين

مراكز تحاقن الدم

معهد باستور

مؤسسة الحسن الثاني

مختبر الدرك الملكي

القطاع التعاضدي

المنشئات الاجتماعية للتعاضديات 

صيدلية الصندوق

العلاج بالخارج

المجموع

1 444 480 175

1 270 762 230

64 987 902

60 142 769

35 490 805

13 096 469

238 255 740

140 870 168

50 324 821

23 661 061

15 788 429

5 006 810

2 546 371

58 080

0

135 805 668

87 910 392

47 895 276

21 845 938

1 840 387 522

1 291 255 510

1 196 284 132

0

57 964 871

34 845 699

2 160 808

252 510 897

140 888 825

54 066 627

21 723 947

18 659 551

5 360 250

2 436 846

9 373 770

1 080

209 801 069

109 017 271

100 783 798

30 051 078

1 783 618 553

+153 224 665

+74 478 098

+64 987 902

+2 177 898

+645 106

+10 935 661

-14 255 157

-18 657

-3 741 807

+1 937 114

-2 871 123

-353 440

+109 525

-9 315 690

-1 080

-73 995 400

-21 106 879

-52 888 522

-8 205 140

+56 768 968

+12%

+6%

+4%

+2%

+506%

-6%

-0,01%

-7%

+9%

-15%

-7%

+4%

-99%

-100%

-35%

-19%

-52%

-27%

+3%

الأداء بالدرهم
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1( أجل تعويض العلاجات العادية

بلغ الأجل المتو�سط لتعوي�ض الم�ؤمنين 39 يوما �سنة 2016 )مقابل 40 يوما �سنة 2015( وهو مايحقق بل ويتجاوز طموح 
الن�ص التنظيمي الذي حدد هذه المدة في 90 يوما ومع ذلك ي�صبو ال�صندوق الى تحقيق هدفه الإ�ستراتيجي في موا�صلة 

تخفي�ض هذا الأجل �إلى مدة 21 يوما فقط. 

II - تحليل المؤشرات النوعية للخدمات سنة 2016

المبلغ بالدرهمالمبلغ بالدرهم

العلاجات العادية المجموعالثالث المؤدي
المبلغ بالدرهم تراكم الحصص الحصة ب %الحصة ب %الحصة ب %

ب %
نوعية العلاجات

الأدوية المقبول إرجاع 
مصاريفها

العلاجات المتعلقة 
بالاستشفاءات والتدخلات 

الاستشفائية

علاجات الفم والأسنان 
وتقويمها بالنسبة للأطفال 

تصفية الكلي

التحاليل البيولوجية

أعمال الطب العام والطب 
الأخصائي والجراحي

النظارات 

الاستكشافات الوظيفية 

العلاجات المتعلقة بالحمل 
والولادة وتوابعها

التحاليل الإشعاعية

أعمال أخرى

المجموع

376 009 160

618 117 132

75 475 445

378 381 322

40 079 216

2 809 646

0

48 505 602

146 381 703

20 498 852

134 129 445

1 840 387 522

963 030 377

74 258 665

369 104 130

591 225

321 659 275

275 205 008

198 821 488

140 181 030

6 174 653

68 044 765

87 222 994

2 504 293 609

1 339 039 537

692 375 796

444 579 575

378 972 547

361 738 491

278 014 653

198 821 488

188 686 632

152 556 355

88 543 616

221 352 439

4 344 681 131

20%

34%

4%

21%

2%

0,15%

0%

3%

8%

1%

7%

100%

38%

3%

15%

0,02%

13%

11%

8%

6%

0,25%

3%

3%

100%

31%

16%

10%

9%

8%

6%

5%

4%

4%

2%

5%

100%

توزيع الأداءات حسب نوعية الخدمات سنة 2016 5

الأ�سنان،  علاجات  عن  و21%  الا�ست�شفاءات  عن   15% بفارق   31% بن�سبة  الأداءات  مقدمة  احتلال  الأدوية  توا�صل 
ذلك  يو�ضح  كما  للخدمات،  الموجهة  النفقات  �أرباع  ثلاث  يقارب  ما  الخدمات  من  �أنواع   5 ت�شكل  هذا،  �إلى  بالإ�ضافة 

الجدول التالي : 

31%

47%

57%

66%

74%

80%

85%

89%

93%

95%

100%

-
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201120122013201420152016التعاضـــديات

الجمعية الأخوية للتعاون المشترك وميتم موظفي الأمن الوطني

التعاضدية العامة للبريد و المواصلات

الهيآت التعاضدية لموظفي الإدارات و المصالح العمومية بالمغرب

التعاضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية

تعاضدية الجمارك و الضرائب غير المباشرة )الأداء التقني( 

تعاضدية مكتب استغلال الموانئ )الأداء التقني(  

تعاضدية القوات المساعدة

التعاضدية العامة للتربية الوطنية

تعاضدية الاحتياط الاجتماعي للسككيين
المعدل السنوي لآجال الأداء

38

28

39

56

47

35

26

95

-

60 يــــوما

33

26

35

48

30

30

20

62

-

47 يــــوما

46

37

47

67

23

28

29

54

-

54 يــــوما

41

36

32

50

32

27

31

57

-

47 يــــوما

34

36

29

42

22

31

22

48

-

40 يــــوما

32

43

31

44

23

32

23

44

68 

39 يــــوما

متو�سط �آجال 
تعوي�ض الم�ؤمنين 

�سنة 2016

من   97% تعوي�ض  تم   ،2016 �سنة  خلال 
الملفات خلال مدة زمنية تقِلُّ عن �أو ت�ساوي 

الأجل القانوني المحدد في 90 يوما.
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3( أجل المراقبة الطبية 

عرف متو�سط �آجال معالجة ملفات الأمرا�ض المزمنة والمكلفة 
�أيام   8 انتقلت من  �إذ  و2016    2015 �سنتي  تح�سنا ما بين 
�إلى 4 �أيام، �أي �أقل ب3 �أيام من الهدف الا�ستراتيجي. �أما 

بالن�سبة للتحملات، فقد ا�ستقر المعدل في 3 �أيـــام مـــــا بين
ب�إدماج  المتعلق   13-120 القانون  و�أجر�أة  ال�صيادلة  مع  الم�ؤدي  الثالث  اتفاقية  تفعيل  بالرغم من  و2016   2015 �سنتي 

م�ستخدمي المكتب الوطني لل�سكك الحديدية.
وتجدر الإ�شارة �إلى �أن هذه الآجال تختلف ح�سب �صعوبة الملفات المعالجة : 

- حوالي يوم واحد بالن�سبة للولادة والإ�ستك�شافات ؛
- حوالي يوميين بالن�سبة للتدخلات الجراحية ...

مايقارب  �أداء  تم   2016 �سنة  خلال 
%100 من الملفات في مدة زمنية تقل عن 
�أو ت�ساوي الأجل القانوني المحدد في 180 

يوم، كما �أن :
• %80 من الملفات تم �أدا�ؤها خلال �أجل ي�ساوي �أو يقل عن الأجل الا�ستراتيجي المحدد في 21 يوما.

• %19 من الملفات تم �أدا�ؤها خلال �أجل يتراوح ما بين 21 يوما و 3 �أ�شهر.

ا لأمراض المزمنة والمكلفة 6

بن�سبة  �أي  �شخ�صا،   161.827 مجموعه  ما   2016 دجنبر   31 حدود  �إلى  ومكلفة  مزمنة  ب�أمرا�ض  الم�صابين  عدد  بلغ 
%5,35 من �إجمالي الم�ستفيدين )ي�ستهلك %46 من �إجمالي نفقات العلاج(، موزعين ح�سب التعا�ضديات كما يلي :

2015هدف 2016

ملفات الأمراض 
المزمنة والمكلفة

التحملات

�أيام  7

�أيام  2

�أيام  8

�أيام  3

2016

�أيام  4

�أيام  3

2( آجال أداء مستحقات منتجي العلاجات 

منتجي  خدمات  لأداء  المتو�سط  الأجل  بلغ 
)مقابل   2016 �سنة  يوما   19 العلاجات 
الهدف  ب�أن  علما   ،)2015 �سنة  يوما   20
والقانوني  يوما   21 في  حدد  الا�ستراتيجي 

في 180 يوما.

201120122013201420152016

القطاع العام

القطاع الخاص
المعدل

فئة منتجي العلاج

50

40

43 يــــوما

23

25

24 يــــوما

23

23

23 يــــوما

26

25

25 يــــوما

19

21

20 يــــوما

18

19

19 يــــوما
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ب�صفة عامة نلاحظ �أن ن�سبة الم�صابين ب�أمرا�ض مزمنة ومكلفة على م�ستوى كل تعا�ضدية مقارنة ب�إجمالي الم�صابين بهذه 
الأمرا�ض بجميع التعا�ضديات، تتبع نف�س ن�سبة الم�ستفيدين بكل تعا�ضدية من �إجمالي الم�ستفيدين. �إلا �أنه يلاحظ �أن ن�سبة 
الم�صابين على م�ستوى كل تعا�ضدية مقارنة مع �إجمالي الم�ستفيدين منها )Prévalance( تبقى جد مرتفعة كما هو ال��شأن 
بالن�سبة لتعا�ضدية مكتب ا�ستغلال الموانئ و تعا�ضدية الجمارك وال�ضرائب غير المبا�شرة وتعا�ضدية الاحتياط الاجتماعي 
لل�سككيين والتعا�ضدية العامة للبريد والموا�صلات ويرجع هذا الارتفاع �إلى تدهور م�ؤ�شرها الديموغرافي، كما لاحظنا �أعلاه، 

با�ستثناء تعا�ضدية القوات لم�ساعدة  التي تظل هذه الن�سبة منخف�ضة بها بالرغم من تدهور م�ؤ�شرها الديموغرافي.

تيسير الاستفادة من الأدوية المكلفة في إطار الاتفاقية الوطنية 7

وقع ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي وال�صندوق الوطني لل�ضمان الاجتماعي اتفاقية وطنية مع المجل�س 
الوطني لهيئة ال�صيادلة والفيدرالية الوطنية لنقابات ال�صيادلة بالمغرب، تحت �إ�شراف وزير ال�صحة والوكالة الوطنية 
للت�أمين ال�صحي، وذلك بتاريخ  15 مار�س 2016 تق�ضي بتحمل لائحة من 86 دواء مكلف في �إطار نظام الثالث الم�ؤدي 
فقد  الر�سمية،  الجريدة  في  الاتفاقية  ن�شر  بعد  �شهرين  في  حدد  الاتفاقية  دخول  تاريخ  �أن  من  وبالرغم  ال�صيادلة.  مع 
را�سل رئي�س المجل�س الوطني لهيئة ال�صيادلة جميع �صيادلة المختبرات في 29 مار�س 2016 يطالبهم، تحت طائلة اتخاذ 
مدونة  بمثابة   04-17 للقانون  احتراما  المكلفة  بالأدوية  ال�صندوق  �صيدلية  تزويد  عن  بالتوقف  ال�ضرورية،  الإجراءات 
الأدوية وال�صيدلة. وقد امتثلت المختبرات لهذه المرا�سلة و�أوقفت تزويد �صيدلية ال�صندوق التي عرفت بالتدريج نفاذا 

للأدوية المكلفة التي لا غنى للم�ؤمنين عنها. 
و�أمام هذه الو�ضعية التي كانت تهدد حياة بع�ض الم�ؤمنين، قرر ال�صندوق ال�شـروع في تطبيـــــق الاتفاقية الوطنيـــة ابتداء 
من 8 يونيو عو�ض 17 يوليوز 2016 ورا�سل وزارة ال�صحة والوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي في هذا ال��شأن. وقد كان ر�أي 
الوكالة يدعو لتطبيق الاتفاقية الوطنية ابتداء من 17 يوليوز 2016 على الرغم من معاناة الم�ؤمنين وال�صندوق من نفاذ 

الأدوية مما �أثر على الو�ضعية ال�صحية للم�ستفيدين. 
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1( أرقام حول سير العملية 

بلغ عدد ال�صيدليات المتعاقدة مع ال�صندوق في 
�إطار الثالث الم�ؤدي �أكثر من 1044 �صيدلية، كما 
�أن النفقات بلغت من يونيو 2016 �إلى 31 دجنبر 

2016 حوالي 77 مليون درهم.

• توزيع النفقات والم�ستفيدين ح�سب نوعية الأمرا�ض 

عدد 
تعويضات التأمين الإجباري عدد الملفاتالمستفيدين

الأساسي بالدرهم التأمين الإجباري عن المرض

   709 660 76    956 4     623 3  القطاع العام

عدد 
النفقاتعدد الملفاتالمستفيدين

لائحة الأمراض المزمنة و المكلفة بالدرهم

 Insuffisance rénale chronique terminale et aigue  

 Sclérose en plaques 

 Polyarthrite rhumatoïde évolutive grave 

 Spondylarthrite ankylosante grave 

 Leucémie Myéloïde 

 Hépatite Chronique B 

 Maladie de Crohn évolutive 

 Greffe Rein 

 TM de la prostate 

Autres ALD

Total général

2 013

402

133

129

66

184

35

95

208

429

3 694

2 508

691

188

181

98

264

50

178

278

522

4 988

24 327 796

20 219 071  

6 163 929

5 734 092

4 836 715  

3 818 140

1 916 515

1 832 311

972 037

7 485 450

77 306 056

• توزيع النفقات 
بالدرهم والم�ستفيدين 

ح�سب التعا�ضديات
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اتخذ ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي العديد من الإجراءات للتح�ضير لأجر�أة الاتفاقية الوطنية المتعلقة 
بالثالث الم�ؤدي للأدوية المكلفة، ومن بينها:

• ا�ستقبال ملفات الولوج �إلى نظام الثالث الم�ؤدي على م�ستوى المندوبيات الجهوية ؛
�إلى الاتفاقية  وتقديم المعلومات اللازمة لل�صيدلانيين حول  التدبير الخا�صة بالتحملات بالرجوع  • و�ضع م�ساطر 

طرق الولوج �إلى نظام الثالث الم�ؤدي ؛
الملف  ا�ستيفاء  ب�ضرورة  وال�صيدلانيين  الأطباء  تح�سي�س  �أجل  من  والطبية  الإدارية  للوثائق  مرجعي  دليل  �إعداد   •

للوثائق المطلوبة ؛
• اعتماد الت�صفية المدققة للأدوية المكلفة وبرمجة 86 دواء على �صعيد النظام المعلوماتي ؛

• تح�ضير قاعدة البيانات الخا�صة بال�صيدليات )الو�ضعية، الرمز الوطني المهني للممار�س، بيان الهوية الم�صرفية( ؛
ت�صفية  )ق�سم  م�ستخدمين  �إلى  بحاجة  �أخرى  بم�صالح  و�إلحاقهم  �شخ�صا(   18( بال�صيدلية  العاملين  �إدماج   •
الخدمات، المندوبيات الجهوية، م�صالح المراقبة الطبية، ق�سم ال��شؤون العامة و اللوجي�ستيك( مع جرد مخزون 

ال�صيدلية وافتحا�صها.

2( الإجراءات المواكبة على مستوى المراقبة الطبية

�أ�صابت �أمرا�ض العوز الكلوي المزمن والنهائي والت�صلب اللويحي %65 من عدد الم�ستفيديــــن وا�ست�أثرت ب %64 من  	•
عدد الملفــــــات، كما ا�ستحوذت على %58 من نفقــــات الأدويـــة المكلفــة.

من  ب82%  تنفرد  كما  الملفــــــات  عدد  ومن  الم�ستفيديــــن  عدد  من   80% الكبــــــرى  التعا�ضــــديات  الثــــلاث  ت�ضم  	•
نفقــــات الأدويـــة المكلفــة.



المصادقة على 
حسابات سنة 2016

IV
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�أن القوائم  2016 معتبرا  لل�سنة الثالثة على التوالي، �صادق المفتح�ص الخارجي على ح�سابات ال�صندوق ل�سنة 
التركيبية لل�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي هي منتظمة و�صادقة وتعطي �صورة حقيقية عن نتيجة 
عمليات �سنة 2016 وعن الو�ضعية المالية وممتلكات الت�أمين الإجباري الأ�سا�سي عن المر�ض والتعا�ضديات المت�ألف 

منها عند 31 دجنبر 2016.

�أن  م�ؤكدا  المر�ض  عن  الأ�سا�سي  الإجباري  الت�أمين  بديمومة  تتعلق  هامة  ملاحظة  الخارجي  المفتح�ص  �أثار  وقد 
و2016 عرفت   2015 �سنتي  للنظام خلال   المالية(  للتوظيفات  ال�صافية  النتائج  التقنية )مع احت�ساب  النتائج 
%29 و%79 على التوالي بفعل ارتفاع ا�ستهلاك الخدمات التي  �إذ تراجعت بن�سبة  تدهورا م�ستمرا وملحوظا، 

ي�ضمنها ال�صندوق )الأداءات �أخذا بعين الاعتبار  تغير الم�ؤونة التقنية( وتجاوزها لوتيرة ارتفاع الا�شتراكات.

وقد اعتبر المفتح�ص الخارجي �أنه اعتمادا على التوقعات الاكتوارية ال�سنوية لل�صندوق، فقد يعرف هذا الأخير 
عجزا تقنيا ابتداء من �سنة 2017 وقد يكون م�ضطرا للجوء لاحتياطياته الأمنية لتغطية العجز، مما من ��شأنه �أن 

يهدد ديمومة الت�أمين الإجباري عن المر�ض. 



ديمومة التأمين
الإجباري عن المرض 

بالقطاع العام

V
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الوضعية المالية للصندوق سنة 2016 1

لأول مرة في تاريخ الت�أمين الإجباري عن المر�ض بالقطاع العام، ي�سجل ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي 
عجزا تقنيا بقيمة 22 مليون درهم. ورغم تغطية العائدات المالية لهذا العجز التقني، ف�إن الفائ�ض �سجل �أدنى م�ستوى له 
منذ �سنة 2005، مما يبين ت�آكــــل الو�ضعيـــــة المالية لل�صندوق وامت�صا�ص العديد من العوامل الهيكلية للهوام�ش المالية 
التي ا�ستفـــاد منها ال�صندوق في ظل ظروف ا�ستثنائية تتعلق �إما بدخول الت�أمين الإجباري عن المر�ض حيــــز التنفيذ �أو 

بالحـــوار الاجتماعــي.

�سطرها  التي  للم�سالك  �إ�ضافة  الو�ضعية،  هذه  في  الم�ؤثرة  والعوامل   2016 �سنة  لل�صندوق  المالية  الو�ضعية  يلي  وفيما 
ال�صندوق ل�ضمان ديمومة نظام الت�أمين الإجباري الأ�سا�سي عن المر�ض بالقطاع العــــام.

�سجل ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي �سنة 2016 �أ�ضعف فائ�ض منذ دخول الت�أمين الإجباري الأ�سا�سي 
عن المر�ض بالقطاع العام حيز التنفيذ، �إذ بلغ الفائ�ض 119 مليون درهم خلال هذه ال�سنة مقابل 439 مليون درهم خلال 

�سنة 2015 و725 مليون درهم خلال �سنة 2014. 

2016، في الإبقاء على مالية ال�صندوق في  335 مليون درهم �سنة  وقد �ساهمت النتيجة المالية للتوظيفات والتي بلغت 
و�ضعية �إيجابية، في الوقت الذي �سجلت فيه تغطية الا�شتراكات للخدمات عجزا تقنيا )دون احت�ساب العائدات المالية( ب 

225 مليون درهم )معدل الخدمات بالن�سبة للا�شتراكات ي�ساوي 105%(.
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ولقد كان ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي �سباقا لإثارة الانتباه لديمومة الت�أمين الإجباري عن المر�ض 
الذي يدبره، خا�صة بعد �إنجازه لدرا�سة اكتوارية �سنة 2010 حول �أفق ديمومة النظام والتي حذرت من تدهور الو�ضعية 
المالية لل�صندوق على المدى القريب نتيجة ا�ستقرار الا�شتراكات وارتفاع الخدمات وتنامي عدد الم�ؤمنين الم�صابين ب�أمرا�ض 
مكلفة ومزمنة و ارتفاع عدد �أ�صحاب المعا�شات...�إلخ، في ظل �ضعف �آليات التحكم الطبي في نفقات العلاج وغياب ت�أطير 

مالي لنفقات ال�صندوق .
�إلا �أن توقعات هذه الدرا�سة بخ�صو�ص العجز المالي لل�صندوق لم تتحقق في الآجال المحددة )عجز مالي تقني ابتداءا من 
2011( لكون هذا الأخير ا�ستفاد من نتائج الحوار الاجتماعي لأبريل �سنة 2011 واعتماد زيادة عامة في الأجور لموظفي 

وم�ستخدمي القطاع العام، التي �أدت �إلى الارتفاع المهم للا�شتراكات.
غير �أنه مع ارتفاع ا�ستهلاك الخدمات بوتيرة تفوق وتيرة نمو الا�شتراكات بد�أ الفائ�ض يتناق�ص ب�شكل م�ستمر خ�صو�صا 
ابتداء من �سنة 2014 لينتقل من 725 مليون درهم �إلى 439 مليون درهم �سنة 2015, ثم 119 مليون درهم �سنة 2016.

وقبل ا�ستعرا�ض �أهم العوامل الم�ؤثرة في تدني النتائج المالية، لا بد من الإ�شارة �إلى �أن الوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي قد 
�أنجزت درا�سة اكتوارية �سنة 2015 حول الت�أمين الإجباري عن المر�ض و�أفق ديمومته وعر�ضت نتائجها على اللجنة التقنية 
المنبثقة عن اللجنة الوزارية لإ�صلاح حكامة التغطية ال�صحية الأ�سا�سية في 27 يوليوز 2016 دون الأخذ بعين الاعتبار 
2016 ب  ملاحظات ال�صندوق ب��شأنها. ومع ذلك، فقد توقعت الدرا�سة عجزا تقنيا ي�سجله ال�صندوق ابتداء من �سنة 
و�إغلاق  لل�سكك الحديدية  الوطني  المكتب  المالي لا�ستقبال م�ستخدمي ومتقاعدي  الوقع  110 مليون درهم مع احت�ساب 
�صيدلية ال�صندوق واعتماد التعريفة الوطنية المرجعية بالن�سبة لعلاجات الأ�سنان وترميمها �سنة 2016، و �سيرتفع هذا 
العجز �إلى 351 مليون درهم في نف�س ال�سنة ح�سب توقعات هذه الدرا�سة، �إذا ما �أخذنا بعين الاعتبار مراجعة التعريفة 

الوطنية المقترحة من طرف منتجي العلاجات.
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معدل نمو جد �ضعيف لا يتجاوز 4.9 من �سنة 2006 
�إلى �سنة 2016 )%3 �سنة 2016(

عدم مراجعة ن�سبة الا�شتراك منذ �سنة 2005 خلافا 
لتو�صيات الدرا�سة الاكتوارية ل�سنة 2004 و 2010

فقدان ال�صندوق 1.7 مليار درهم نتيجة اعتماد 
برنامج المغادرة الطوعية.

التقاعد الن�سبي

انتقلت ن�سبة taux de sinistralité من 36%  
�سنة 2006 �إلى %46 �سنة 2016 

ارتفعت ن�سبة تغطية م�صاريف الم�ؤمنين من 52% 
�إلى %68 خلال نف�س الفترة.

ارتفـــاع الن�سبة من %2,3 �سنة 2006 �إلى 5,6% 
�سنــــــة 2016 

ارتفاع نفقات هذه الفئة من %41 �إلى %46 من 
نفقات الخدمات خلال نف�س الفترة.

ارتفع عدد هذه الم�ستلزمات المقبول �إرجاع م�صاريفها 
من 167 �إلى 869 م�ستلزم حاليا

التعريفة الوطنية المرجعية مرتفعة مقارنة بالعديد 
من الدول.

ا�ستمرار القطاع الخا�ص في اعتماد تعريفة للمعامل 
B محدد في 1.10 درهم، بالرغم من اتفاق من 

الغرفة النقابية للإحيائيين، مما يفقد ال�صندوق 35 
مليون درهم �سنويا.

خفــ�ض وزير ال�صحــــة المعامل �إلى 0.75 درهم 
بالقطــاع العام.

انتقلت نفقات علاجات الأ�سنان من 76 مليون �سنة 
2006 �إلى حوالي 558 مليون درهم �سنة 2016، �أي 

%12 من �إجمالي النفقات.

فقدان ال�صندوق لما يزيد عن 400 مليون درهم 
�سنويا نتيجة ا�ستفادة %7 من الم�ؤمنين ب�أجور تفوق 

16.000 درهم من هذا ال�سقف.

�سجل ال�صندوق وقعا ماليا ب34 مليون درهم �سنة 
2016 نتيجة ا�ستقبال م�ستخدمي ال�سكك الحديدية 

)ارتفاع �أ�صحاب المعا�شات والم�صابين ب�أمرا�ض 
مزمنة ومكلفة(.

ارتفاع عدد الأدوية المعو�ض عنها من 1001 �سنة 2006 �إلى 
3806 �سنة 2016 دون تقييم �أو مراجعة اللائحة

تطعيم اللائحة با�ستمرار ب�أدوية مكلفة دون علم ال�صندوق
�إغلاق �صيدلية ال�صندوق �سنة 2016 : �أ�صبح ال�صندوق 

ملزما بتحمل �أدوية مكلفة بثمن مرتفع 3 مرات ثمن اقتناء 
الأدوية على �صعيد ال�صيدلية.

انتقل معدل تغطية الن�شيطين لأ�صحاب المعا�شات 
من 3.81 �سنة 2006 �إلى 1.92 �سنة 2016 نتيجة 

محدودية التوظيف وتغير هرم ال�ساكنة المغربية.
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ارتفاع نسبة الاستفادة من النظامنمو ضعيف الاشتراكات

ارتفاع المصابين بأمراض مزمنة ومكلفة

المستلزمات الطبية

التحاليل البيولوجية

اعتماد التعريفة المرجعية لعلاجات الأسنان

سقف الاشتراكات 400 درهم

استقبال السككيين طبقا للقانون 120-16

الأدوية

شيخوخة المؤمنين

أسباب تدهور الوضعية
المالية للصندوق



تحسيـــن جـــــودة
الخدمات المقدمة وضبط

الولـــــوج إليهـــا

VI

          

�سنة  الاجتماعي  الاحتياط  لمنظمات  الوطني  ال�صندوق  فاز 
�صنف  الإلكترونية  للإدارة  امتياز  الوطنية  بالجائزة   2016
�شبكة  لتقوية  عمل  مخطط  و�ضع  كما  الذكية،  الأجهزة 
المراقبة  قرارات  ا�ستقلالية  ولتعزيز  الجهوية  مندوبياته 
هذه  ال�صندوق  اتخذ  وقد  المحلي.  ال�صعيد  على  الطبية 
الإجراءات بالموازاة مع الاجراءات المتخذة لا�ستقبال الطلبة  
وم�ستخدمي المكتب الوطني لل�سكك الحديدية و�ضبط الولوج 
�إلى الخدمات في �إطار المجهودات التي يبذلها لمحاربة الغ�ش 

والتحايل.



جهوية الصندوق 1

العمل  برامج  لمختلف  ثابتا  توجها  القرب  �سيا�سة  �شكلت 
الا�ستراتيجية المندمجة التي �صادق عليها المجل�س الإداري 
عبر  ال�صندوق  وكر�سها   2006 �سنة  منذ  لل�صندوق 
�إ�ضافة   2016 �إلى متم �سنة  13 مندوبية جهوية  �إحداث 
مندوبية   15( البي�ضــــاء  والدار  الربــــاط  مندوبيتـي  �إلى 
المنتظر  الجدد  الم�ؤمنين  من  الهام  العدد  و�أمام  جهوية(. 
ال�صندوق  و�ضع   ،2016 �سنة  من  ابتداء  ا�ستقبالهم 
م�شروعا لت�أهيل �شبكة مندوبياته الجهوية لتعزيز التفاعل 

الخدمات  جودة  مجال  في  الد�ستورية  المقت�ضيات  مع 
�صاحب  خطاب  مع  وكذا  المتقدمة،  والجهوية  المقدمة 
البرلمان  �أمام  الله  ن�صره  ال�ساد�س  محمد  الملك  الجلالة 
في 14 �أكتوبر 2016. ويهدف الم�شروع �إلى مواكبة عر�ض 
العلاج الذي عرف تطورا هاما ببلادنا والتمهيد للتفعيل 
الأدوية  لتحمل  ال�صيادلة  مع  الوطنية  للاتفاقية  الجيد 
المكلفة، خا�صة بعد �أن انتقل ال�صندوق من تدبير مبا�شر 
الثالث  �إطار  التعامل في  �إلى  ل�صيدلية متمركزة بالرباط 
مجموع  على  موزعة  �صيدلية   900 من  �أكثر  مع  الم�ؤدي 
ومناطق  �صغيرة  بمدن  �أحيانا  ومتمركزة  المملكة  جهات 

نائية.

جهات  تغطية  في  التدرج  على  الم�شروع  هذا  يرتكز  كما 
المملكة و�أهم مدنها، �إذ �أن برنامج ت�أهيل ال�صندوق يمتد 
5 �سنوات مع مراعاة حجم الملفات التي �ست�ستقبلها  على 
هذه المندوبيات والأن�شطة التي �ست�سهر عليها. وقد وٌ�ضع 
ت�أطير مالي لهذه ال�سيا�سة الجهوية )التجهيزات و�إعادة 
وتوظيف م�ستخدمين جدد(، كما تم  الم�ستخدمين  انت�شار 
و�ضع ت�صور لم�ستوى تدخل كل مندوبية في معالجة الملفات 
ح�سب كثافة الم�ؤمنين وعر�ض العلاج وتوفر �أطباء مراقبين 

بعين المكان.
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الجائزة الوطنية امتياز للإدارة الالكترونية لسنة 2016 2

 74.251 مجموعه  ما  ال�صندوق  ات�صال  مركز  عالج 
مكالمة هاتفية خلال �سنة 2016 م�سجلا ارتفاع بن�سبة 
المكالمات  همت  وقد   .2015 �سنة  مع  مقارنة   39%
ملفات  عن  التعوي�ض  وم�سار  وم�سطرة  �آجال  بالأ�سا�س 
المر�ض بن�سبة %28.6 وتتبع بطاقات الت�سجيل وتحيين 
التحمل  طلبات  وتتبع   )21.2%( الإدارية  الو�ضعية 
)%9.8(�إ�ضافة للت�سا�ؤلات حول �سلة العلاجات ون�سب 
والوثائق  والتعا�ضديات  ال�صندوق  وعناوين  التغطية 

الإدارية للا�ستفادة من الخدمات )%18.5(.

مركز الاتصال سنة 2016 3

الإلكترونية �صنف  للإدارة  امتياز  الوطنية  بالجائزة   2016 �سنة  الاجتماعي  الاحتياط  الوطني لمنظمات  ال�صندوق  فاز 
الأجهزة الذكية. ويتيح التطبيق الذكي Smart CNOPS، المتوفر باللغتين العربية والفرن�سية، للم�ؤمنين �إمكانية الاطلاع 
على و�ضعيتهم الإدارية وعلى م�سار معالجة ملفات طلبات الت�سجيل والتعوي�ض والتحمل، كما يمكن من الولوج �إلى قاعدة 
بيانات مهمة تت�ضمن لائحة الأدوية المقبول �إرجاع م�صاريفها، و�أكثر من 1044 �صيدلية عبر التراب الوطني متعاقدة مع 
ال�صندوق في �إطار الثالث الم�ؤدي، بالإ�ضافة �إلى عناوين جل الم�ؤ�س�سات المتدخلة في تدبير التامين الاجباري عن المر�ض 
مع �إمكانية تحديدها جغرافيا على خارطة المملكة. كما يمكن التطبيق م�ؤمني القطاع العام والطلبة من القراءة الب�صرية 
للأرقام الت�سل�سلية للأدوية والتعرف على الأدوية المقبول �إرجاع م�صاريفها، �إ�ضافة لخدمات �أخرى مثل مقارنة التعريفة 

الوطنية المرجعية بين منتجي العلاجات بالقطاعين العام والخا�ص.

وقد ت�سلم ال�صندوق الجائزة، وهي الثالثة من نوعها التي يح�صل عليها في ظرف 10 �سنوات، خلال حفل نظمته وزارة 
الوظيفة العمومية وتحديث الإدارة بتاريخ 21 دجنبر 2016، مع العلم �أن خدمة Smart CNOPS هي جزء من برنامج 
الهاتف وتطبيقا  الإلكتروني على  2016 ن�سخة من موقعه  �أطلق هذا الأخير في دجنبر  �إذ  ع�صرنة خدمات ال�صندوق، 
جديدا موجها �إلى منتجي العلاج يقدم �إليهم باقة من الخدمات الالكترونية كتتبع طلبات التحمل من طرف الم�ست�شفيات 
والم�صحات الخا�صة ومراكز الانكولوجيا وت�صفية الدم وال�صيادلة ويمكنهم من الاطلاع على الاداءات التي تتم لفائدتهم 

وتتبعها.
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الإجراءات المتخذة لفائدة مستخدمي المكتب الوطني للسكك الحديدية و الطلبة 4

الاجراءات المتخذة لإدماج مستخدمي المكتب الوطني للسكك الحديدية

تمهيدا لا�ستقبـــــال م�ستخدمــــي المكتب الوطني لل�سكك الحديديــــــة ابتداء من ينـــــــاير 2016، قام ال�صنــــدوق باعتماد 
التدابير التاليـــــــة :

؛  �إبــــرام اتفاقيـــــــة مع تعا�ضدية الاحتياط الاجتماعي لل�سككيين وفق مقت�ضيـــات القانون 13-120  	•

القيام بحملة لتطهيــــــر قاعــــــدة المعلومات و�ضبط المعطيات المتعلقة بالأحقية في الا�ستفادة من خدمات الت�أمين  	•
الإجباري الأ�سا�سي عن المر�ض ؛

	�إ�صدار بطاقة للت�سجيل خا�صة بم�ستخدمي هذا المكتب ؛ •
الإجباري عن  الت�أمين  �إطار  ال�سككيين في  با�ستقبال  لإخبارهم  الم�ؤدي  الثالث  �إطار  العلاجات في  مرا�سلة منتجي  	•

المر�ض واعتماد رقم البطاقة الوطنية المرجعية كرقم بطاقة الت�سجيل ؛
�إدماج هذا الفئة في �إطار الخدمات الالكترونية المتوفرة بالموقع الإلكتروني وبالهواتف الذكية. 	•

حماية المعطيات الشخصية للمؤمنين 5

الإجباري عن المر�ض  الت�أمين  لتدبير خدمات  الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي نظاما معلوماتيا  ال�صندوق  اقتنى 
والتغطية  المر�ض  عن  الإجباري  الت�أمين  �إطار  في  المر�ض  ملفات  ومعالجة  لا�ستقبال  التعا�ضديات  �إ�شارة  رهن  وو�ضعه 
�ضمان  مع  المعلوماتي،  للنظام  الولوج  من  �سرية تمكنهم  �أقنانا  التعا�ضديات  لم�ستخدمي  ال�صندوق  منح  وقد  التكميلية. 

الولوج الفردي للمعلومات ال�سرية )المادة 35 من اتفاقية تفوي�ض التدبير(. 

وبعد �صدور القانون 08-09 في 18 فبراير 2009 المتعلق بحماية المعطيــــات ال�شخ�صيــــــة للأفراد والتوجيهات الوطنيــــة 
ل�سلامة الأنظمـــــــة المعلوماتية، انخرط ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي في م�سار يهدف �إلى الامتثــــــــال 
للقانون 08-09 عبر الت�صريح في مــــاي 2014 و�أبريل 2016 ب�شكل عام بكل من له علاقة بمعالجة المعطيات ال�شخ�صية 

للم�ؤمنين وبالم�سارات processus التي تتدخل فيها التعا�ضديات ب�صفتها م�ستفيدة من اتفاقيــــــة تفوي�ض التدبيـــــــر.

ل�ضمان  ال�شخ�صي  الطابع  ذات  المعطيات  حماية  لمراقبة  الوطنية  باللجنة  الات�صال  ال�صندوق  ربط  ال�صدد،  هذا  وفي 
المعطيات  لحماية  المنظمة  القانونية  المقت�ضيات  مع  العام  بالقطاع  المر�ض  عن  الإجباري  الت�أمين  م�سارات  بين  الملائمة 
ال�شخ�صية، كما قام ب�ضبط الولوج لنظامه المعلوماتي ابتداء من مار�س 2016 عبر تعليق كل الأقنان ال�سرية التي لا يتوفر 

ب��شأن مالكيها على معلومات محينة.
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التي  ال�ضوابط  لهذه  التعا�ضديات  كل  ا�ستجابت  وقد 
ذات  المعطيات  حماية  لمراقبة  الوطنية  اللجنة  �أيدتها 
با�ستثناء   ،2016 يونيو   27 في  ال�شخ�صي  الطابع 
التعا�ضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية التي عو�ض 
الم�سارعة لت�سوية و�ضعية عدد من م�ستخدميها وو�ضعيــــــة 
با�ستقبال  التعا�ضدية  كلفتهـــــا  التي  الخا�صة  المقاولة 
الترابية  الجماعات  من  والعديد  بالرباط  المر�ض  ملفات 
المر�ض،  ملفات  لا�ستقبال  ف�ضــــــــاءات  بها  فٌتح  التي 
ال�صندوق  �ضد  وق�ضائية  �إعلاميـــــــة  حملة  في  انخرطت 
مقره.  �أمـــــام  احتجاجيـــــة  وقفة  بتنظيم  توجتهــــــــا 

�سنـــــة  ال�صنــــدوق  قــــــام  فقد  ذلك،  على  وعــــــــلاوة 
معطيات  معالجــــة  م�ســارات  بكل  بالت�صريــــح   2016
بعلاقــــــــة  �أو  الداخلي  ال�صعيـــــد  علــــى  �سواء  الم�ؤمنين 
مع المتدخلين في �إطار اتفاقيات تفوي�ض التدبيـــر طبقـــــا 

للقانون 65-00 و القانون 120-13 والقانون 12-116.

محاربة الغش 6

1( التسجيل
للإ�ستفادة  الحقوق  ذوي  �أهلية  من  الت�أكد  عبر  للخدمات  الولوج  �أحقية  مدى  لمراقبة  كبيرة  مجهودات  ال�صندوق  بذل 
%42 منها )544 ملف( تتعلق ب�أزواج لا ي�ستوفون ال�شروط  1296 طلب للا�ستفادة،  من الخدمات، وقد همت العملية 

القانونية للا�ستفادة من خدمات الت�أمين الإجباري عن المر�ض بالقطاع العام قد تم رف�ض طلبهم.

وجه  في  الا�ستفـــــادة  باب  و�أغلـــق  للأزواج  القانونيــــة  للو�ضعيــــــة  البعدية  المراقبـــــة  على  ال�صنـــــــدوق  �سهر  بالموازاة، 
وذلك،  الأ�سا�سية،  ال�صحيــة  للتغطيــــة  �أخرى  �أنظــمـة  من  للا�ستفـــادة  ت�أهلهـــــم  لمهنة  مزاولتهم  لثبــــوت  منهم  البع�ض 

طبقا لمقت�ضيــــات القانــــون 65-00.

التتـــبع ال�شهـــــري للمراقبة البعديــــة :

المجموعدجنبرنونبرأكتوبرشتنبرغشتيوليوزيونيو مايأبريلمارسفبرايريناير
17725514991456803033381221321771821314852
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2( المراقبة الطبية 

ال�سنوي  البرنامج  �ضمن  �أ�سا�سي  محور  �أ�صبحت  التي  الغ�ش  محاربة  هيكلة  ب�إعادة  ال�صندوق  قام   ،2016 �سنة  خلال 
لتدبير المخاطر، وهكذا �أ�صبح ال�صندوق يعتمد في اختياره للخدمات التي تخ�ضع للمراقبة على ثقل م�صاريف الخدمات 
الم�ستهلكة وعلى مدى وقع عملية الغ�ش المحتملة على نفقات ال�صندوق. حيث قام ال�صندوق بمجموعة من عمليات المراقبة 
التحقيقات  ا�ستكمال  التي يتطلبها  التنفيذ نظرا لطابعها المعقد والآجال الطويلة  2016 بع�ضها لا زال قيد  خلال �سنة 

وعمليات البحث. 

يمكن تلخي�ص عمليات المراقبة التي طالت الخدمات المقدمة في �إطار الثالث الم�ؤدي والعلاجات العادية كما يلي:

المراقبة البعدية للأمرا�ض المزمنة وطويلة الأمد: همت 6 امرا�ض مزمنة من بينها ال�سكري وارتفاع  	-
ال�ضغط الدموي، وتم ا�ستدعاء 53 م�ؤمن من �أ�صل 100 لمديرية المراقبة الطبية وخ�ضعوا للفح�ص البدني وقد 

�أظهرت نتائج المراقبة �أن طلبات الاعفاء كلها مبررة طبيا.

مراقبة الا�ستهــــلاك المفرط للا�ست�شـــــارات الطبية : همت الدرا�ســــة 165 ملفــــا من �أ�صــــل 158 تم  	-
ا�ستخلا�صها، تعود �أ�سا�سا  لم�شكل التطبيب الذاتي و تعدد الا�ست�شارات الطبية.

مراقبة ملفات بع�ض الم�ؤمنين الم�شكوك في انتمائهم لفئة كبار الم�ستهلكين : يتعلق الأمر ب 112 ملفا  	-
�إلى  �أومفام و قد تم توجيه طلبات الا�ستف�سار ب��شأنها  لمنخرطي التعا�ضدية العامة لموظفي الإدارات العمومية و 

الأطباء المعالجين.

�أجل  من  م�ستفيدا   131 ح�ضر   : العامة  التعا�ضدية  تقدمها  التي  الاجتماعية  الخدمات  مراقبة  	-
التابعة  التدبير  نقط  م�ستوى  على  الخدمات  من  ا�ستفادتهم  منهم   4 �أكد  وقد  المكان  بعين  للفح�ص  الخ�ضوع 

للأعمال الاجتماعية المقدمة من طرف التعا�ضدية المذكورة بالقنيطرة.

ت�صفية  ح�ص�ص  من  للتحقق  بعدية  بمراقبة  القيام  هو  الهدف  الكلي:  ت�صفية  مراكز  ن�شاط  مراقبة  	-
الكلي التي تمت الموافقة عليها خلال �سنوات 2014 و2015 لمراكز ت�صفية الدم و �أي�ضا ا�ستهلاك الم�ؤمنين لمادة 
الايريتروبوايتين. خلال �سنة 2016 وحتى يونيو 2017 قام ال�صندوق ب 30 عملية مراقبة بعين المكان في مدن 
مختلفة من المملكة وقد تطلب ذلك انخراط كل المندوبيات الجهوية التابعة لل�صندوق من �أجل القيام بالمراقبة في 
عين المكان و الفح�ص البدني للم�ؤمنين و قد تم ر�صد تجاوزات في �أ�سعار ح�ص�ص ت�صفية الدم التي لازال التحقيق 

يجري ب��شأنها و جار التحقق من ذلك مع منتجي العلاج المعنيين.

• مراقبة الخدمات
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ب�إجراء  الطبية  المراقبة  قامت   ،2016 �سنة  خلال 
35 زيارة ميدانية لم�ؤ�س�سات علاج مختلفة )مراكز 
طبية،  عيادات  الكلي،  ت�صفية  مراكز  الأ�شعة، 
�أنحاء المملكة عرفت انخراط  ...( وذلك بمختلف 
م�ستوى  على  المتواجدين  الا�ست�شاريين  الأطباء 

المندوبيات الجهوية المختلفة التابعة لل�صندوق.

على �إثر تو�صل ال�صندوق ب�شكايات عديدة تندد بعدم احترام منتجي العلاج للاتفاقيات الوطنية، )تجاوز المبلغ الجزافي 
المن�صو�ص عليه في الاتفاقية الوطنية، ، طلب �شيك ال�ضمان، فوترة �أعمال مح�سوبة على المبلغ الجزافي( و بعد درا�سة 
الملفات المعنية بهذه ال�شكايات، توا�صل ال�صندوق مع الوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي من �أجل اتخاذ التدابير اللازمة. 
هكذا وخلال �سنة 2016 �أر�سل ال�صندوق 23 �شكاية �إلى الوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي، دون اتخاذ �إجراءات ملمو�سة

 ،65-00 القانــون  من   27 المادة  خــــلال  من  الم�شــرع  خول 
الذيــــن  الأ�شخا�ص  �إخ�ضـــاع  �صلاحية  المدبرة  للهيئــــات 
ا�ستفــــادوا من التغطية ال�صحية للمراقبة الطبية عن طريق 
الخدمات  م�صداقية  من  التحقق  بغية  المبا�شر،  الفح�ص 
خلال  الم�ؤمنون.  منه  ا�ستفاد  الذي  والعلاج  المقدمة  الطبية 
لفحو�ص  لإخ�ضاعهم  م�ؤمن   604 ا�ستدعاء  تم   ،2016 �سنة 
والمندوبيات  الطبية  المراقبة  مديرية  م�ستوى  على  بدنية 
الجهوية، ح�ضر منهم 353 م�ستفيدا وخ�ضعوا فعليا للمراقبة.

الا�سنان  عيادات  م�ستوى  على  تتم  والتي  الم�سبقة  الموافقة  من  الم�ستفيدة  الخدمات  مراقبة  	-
جاريا  يزال  لا  الأ�سنان  بعلاج  المتعلقة  الخدمات  ا�ستهلاك  عن  المترتبة  النفقات  لارتفاع  نظرا  التعا�ضدية: 
�إنجاز عمليات المراقبة الطبية منذ �سنة 2016. و قد ا�ستهدفت هذه العملية حتى الآن 30 م�ؤمنا )37 ملفا( وبعد 
درا�سة الملفات التي تم ا�ستخلا�صها من التعا�ضديات ومراقبة الم�ؤمنين تم ا�ستدعا�ؤهم لفح�ص بعين المكان )7 

�أ�شخا�ص( ولم يتم ر�صد �أية حالات م�شبوهة.

مراقبة الا�ست�شفاءات في القطاع العمومي: في �إطار المراقبة البعدية تم القيام بدرا�سة ملفات العلاج التي  	 -
تهم م�ستفيدين من خدمات الم�ست�شفى العمومي خلال �سنة 2016 وذلك من �أجل ال�شروع في المراقبة الطبية لهذه 
الملفات والت�أكد من ا�ستيفائها لكل ال�شروط المطلوبة. وعليه، تم ا�ستخلا�ص 638 ملفا ومراقبة 203 منهم مما 

ك�شف عن عدم توفر بع�ض الملفات على كافة الوثائق المطلوبة والتي ينبغي على ملف الفوترة �أن يت�ضمنها.

التعوي�ض وتحليلها مما مكن من  ا�ستخلا�ص ملفات  PHC حيث تم  58 ملفا من نوع  المراقبة البعدية ل  	 -
اكت�شاف 4 �أدوية غير مقبول �إرجاع م�صاريفها تمت ت�صفيتها برمز الدواء الجني�س.

• مراقبة الخدمات

• توا�صل ال�صندوق مع الوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي 

• المراقبة عن طريق الفح�ص المبا�شر



تدبير الموارد البشرية
تعزيز الشراكات
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الب�شرية  الموارد  لتدبير  الم�ستمرة  المواكبة  �إطار  في 
الا�ستراتيجي  العمل  مخطط  �ضمن  تدخل  التي 
الرفع  �أولوياته  بين  من  و�ضع  والذي  لل�صندوق 
للنجاح  مفتاحا  لكونه  الب�شري  العن�صر  قيمة  من 
الإمكانيات  جميع  ال�صندوق  وظف  والتنمية، 
المتاحة لتحفيز موارده الب�شرية مما مكن من رفع 
حيث  الب�شرية  الموارد  بتدبير  المتعلقة  الم�ؤ�شرات 
�إلى   2005 �سنة   14% من  الت�أطير  ن�سبة  ارتفعت 

%79 �سنة 2016.

وفي ما يلي �أهم المنجزات بر�سم �سنة 2016 :

تدبيـــــر الموارد البشــــرية 1

1. نيل الأو�سمة الملكية
ا�ستفاد 6 من م�ستخدمي ال�صندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي من �أو�سمة ملكية بر�سم �سنة 2016 موزعة 

على ال�شكل التالي :
- و�سام الا�ستحقاق الوطني من الدرجة الممتازة : 1 م�ستخدم

- و�سام الا�ستحقاق الوطني من الدرجة الأولى : 1 م�ستخدم
- و�سام ا�ستحقاق الوطني من الدرجة االثانية : 4 م�ستخدمين

القطاع العام

التأمين الإجباري الأساسي
الطلبة

476

138

46

660

41 سنة

15,29

60%

% 79

43

1

0

44

28 سنة

0,45

41%

100%

العدد المستخدمين بالمركز
العدد بالمندوبيات الجهوية

عدد المستخدمين رهن إشارة التعاضديات
العدد الإجمالي

معدل السن
معدل الأقدمية

نسبة الأنوثة
نسبة التأطير

%51,22نسبة ولوج المرأة لمناصب المسؤولية
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5. مجــال الأعمــال الاجتماعيــة

6. التكويـن الم�ستمـر

يكت�سي العمل الاجتماعي داخل ال�صندوق �أهمية ق�صوى منذ دخول مدونة التغطية ال�صحية الإجبارية حيز التنفيذ، لذا 
قامت �إدارة ال�صندوق برفع مبلغ الدعم ال�سنوي لفائدة جمعية الأعمال الاجتماعية الذي بلغ بر�سم �سنة 2016 ما يناهز 
7.7 مليون درهم، يخ�ص�ص منها 5 مليون درهم للخدمات الطبية و 2 مليون درهم للخدمات الاجتماعية و700.000 

درهم كم�صاريف الت�سيير والا�ستثمار لفائدة الجمعية.

يعد التكوين �أحد الركائز الأ�سا�سية في تنمية الموارد الب�شرية وت�أهيلها للقيام بجميع الأعمال المناطة بها، ومن هذا المنطلق 
�أعد ال�صندوق برنامجا متكاملا للتكوين الم�ستمر لفائدة الم�ستخدمين، باعتبار هذا الأخير �أداة فعالة للنهو�ض بالم�ؤ�س�سة 
والم�ضي بها في اتجاه تحقيق مخطط العمل الا�ستراتيجي المندمج لإنجاح م�شروع التغطية ال�صحية الإجبارية. والهدف 
الرئي�سي من ذلك هو الرفع من قدرة وكفاءة ال�صندوق من جهة، وتقييم م�ؤهلاته الب�شرية لم�سايرة ا�ستراتيجية التنمية 

وكذا لمواجهة التحديات الم�ستقبلية من جهة ثانية.

من م�ستخدمي التعا�ضديات من برامج  كما �أنه وفي �إطار تعزيز �سيا�سة التدبير الت�شاركي مع التعا�ضديات ا�ستفاد 43 
تكوينية بر�سم �سنة 2016. كما �سطر ال�صندوق، برنامجا تكوينيا لفائدة م�ستخدمي مكتب التكوين المهني و�إنعا�ش ال�شغل 

والمكتب الوطني للأعمال الجامعية الاجتماعية والثقافية.

 ،2016 �أيام التكوين لكل م�ستخدم �إلى غاية متم �سنة  وقد بلغ عدد 
0,10 يوم لكل م�ستخدم )مقابل 0,08 يوم لكل م�ستخدم �سنة 2015(، 

مع ن�سبة م�شاركين بلغت %21 من مجموع م�ستخدمي ال�صندوق.

عدد حلقات 
التكوين

عدد الأيام 
الإجمالي

عدد المشاركة 
الاجمالية

63130641

4. التوظيف
قام ال�صندوق بتوظيف عدد من الأطر العليا والمتو�سطة من مختلف التخ�ص�صات �سنة 2016، حيث مكنت هذه العملية 
العام،  الطب  البيولوجيا،  التطبيقي،  والاقت�صاد  الاح�صائيات   : الكفاءات في مجالات مختلفة  �إدماج مجموعة من  من 
التدقيق ومراقبة الت�سيير وال�شبكات المعلوماتية، وقد بلغ عدد التوظيفات خلال هذه ال�سنة 39 �إطارا. و�سيعمل ال�صندوق 

خلال �سنة 2017، على توظيف 65 م�ستخدما كما هو مبرمج في ميزانية 2017.

3. التعيين في منا�صب الم�س�ؤولية
من �أجل الرفع من م�ستوى �آداء م�صالح ال�صندوق عبر تطوير المهنية تم التعيين في منا�صب الم��سؤولية طبقا لمبادئ تكاف�ؤ 
�أق�سام والاعلان عن مباراة  8 ر�ؤ�ساء  2016  تم تعيين  الفر�ص والا�ستحقاق وال�شفافية. وفي هذا ال�صدد وخلال �سنة  

توظيف ر�ؤ�ساء الم�صالح الذين تم تعيينهم �شهر فبراير2017.

2. التـرقي فـي الدرجـة
بلغ عدد  13 م�ستخدما كما   :  2016 �سنة  والرتبة خلال  الدرجة  الترقية في  ا�ستفادوا من  الذين  الم�ستخدمين  بلغ عدد 

الم�ستخدمين الذين ا�ستفادوا من الترقية في الدرجة عن طريق اجتياز امتحان الكفاءة المهنية 16 م�ستخدما.



2016
39

الاتفاقية مع م�ؤ�س�سة للا �سلمى للوقاية 
ومحاربة ال�سرطان

الاتفاقية مع المركز الوطني محمد ال�ساد�س للمعاقين

تعزيز الشراكـــــات

.1

.2

2

دعمه  الاجتماعي  الاحتياط  لمنظمات  الوطني  ال�صندوق  وا�صل 
اتفاقية  �إطار  في  ال�سرطان  ومحاربة  للوقاية  �سلمى  للا  لم�ؤ�س�سة 
مول  وقد   .2008 فبراير   5 منذ  الطرفين  بين  الموقعة  ال�شراكة 
ال�صندوق �سنة 2016 حملة توا�صلية توعوية �ضد مخاطر �سرطان 
ب�أهمية الك�شف المبكر عن هذا الداء.  �أجل التح�سي�س  الثدي ومن 
كما دعم ال�صندوق اقتناء وحدة متحركة للك�شف الإ�شعاعي للثدي 
لتعزيز  الحمراء  ال�ساقية  العيون  لجهة   mammographie
م�ؤمني  فيهم  بمن  المواطنين،  وتمكين  بالمنطقة  العلاجات  عر�ض 

ال�صندوق، من الا�ستفادة من تكنولوجيا الك�شف عن ال�سرطان.

ال�ساد�س  الوطني محمد  المركز  مع  اتفاقية   2016 يوليوز   25 الاجتماعي في  الاحتياط  لمنظمات  الوطني  ال�صندوق  وقع 
للمعاقين من �أجل الرفع من جودة تحمل الم�ؤمنين المعاقين �أو ذوي حقوقهم، وذلك بعد ترخي�ص المجل�س الإداري له بذلك في 
دورته المنعقدة في 4 يوليوز من نف�س ال�سنة. وتروم الاتفاقية تطوير برامج الت�أهيل النف�سي والتربوي والاجتماعي للمعاقين 
وت�شجيع �أجود الممار�سات في مجال تحمل هذه الفئات الاجتماعية في �إطار الت�أمين الإجباري عن المر�ض وتقوية برامج الدعم 
�إلى  الأ�سروي لعائلات المعاقين عبر تح�سين ف�ضاءات الا�ستقبال والتوعية والدعم. ويرمي ال�صندوق من وراء الاتفاقية 
الرفع من جودة الخدمات المقدمة للم�ؤمنين وذوي حقوقهم �سواء على الم�ستوى المركزي �أو الجهوي عبر الا�ستعانة بتجربة 

وحرفية المركز الوطني محمد ال�ساد�س للمعاقين.

بال�صندوق  الم�سجلين  المعاقين  عدد  �أن  الإ�شارة  وتجدر 
م�ؤمنين  �أبناء  منهم   61% �شخ�ص،   7665 �إلى  ي�صل 
�أبناء  و18%  ن�شيطين  م�ؤمنين  �أبناء  و18%  متقاعدين 
�أرامل و%3 من الأيتام. وتبين الأرقام لدى ال�صندوق �أن 
%49 من المعاقين الم�ستفيدين من خدمات ال�صندوق، 
م�صابون  منهم   33% و  عقلية  ب�أمرا�ض  م�صابون 

بالرهاب psychose و %12 بال�صرع. 

وقد ا�ستهلكت هذه ال�شريحة الاجتماعية �سنة 2016 �أكثر من 32.7 مليون درهم، بمعدل كلفة بلغ 10.099 درهم لكل 
ملف. وقد ا�ست�أثرت 3 جهات ب %71 من هذه النفقات وهي جهة الرباط-�سلا-القنيطرة وجهة الدار البي�ضاء-�سطات 
الوطني  المركز  مع  اتفاقية  الاجتماعي  الاحتياط  لمنظمات  والوطنــــــي  ال�صندوق  �إبرام  يبرر  فا�س-مكنا�س، مما  وجهة 
في  للمعاقين  والاجتماعي  والتربوي  النف�سي  الت�أهيل  لخدمــــــات  الجهوي  العر�ض  لتعزيز  للمعـــــــاقين  ال�ساد�س  محمد 

ان�سجام مع المـــــــادة 34 من الد�ســــتور.



ملخص منجــزات
ميزانيـــــــــــة الصنــــــــــدوق

سنــــــة 2016

VIII



2016

الالتزامات سنة 2016
المحددة   9.4% ن�سبة  مع  مقارنة   2015 �سنة  ا�شتراكات  من   6% ن�سبة   2016 �سنة  والت�سيير  الا�ستثمار  ميزانية  بلغت 

قانونيا، �أي باقت�صاد 3.4%. 

2016 �سنة  الا�ستثمار  • ميزانية 

2016 بالدرهم �سنة  الت�سيير  • ميزانية 

 الالتزامات الالتزامات القروض المفتوحة
المدفوعة

665,170,00 964 370,1918 751 964,646 203 334,832 955 000,008 920 27الفصل الأول : ملكية الأصول )1(

ديون الالتزاماتالديون المتوفرة الباقي دفعه  نوعية الفوترة بالدرهم

الالتزامات القروض المفتوحة

الفصل الثاني : المشتريات المستهلكة من 
مواد و أدوات مكتبية 

الفصل الثالث :  نفقات أخرى خارجية )دون 
احتساب الوكالة الوطنية للتامين الصحي( 

الفصل الرابع : نفقات المستخدمين 

المجموع )2(

مجموع ميزانية التشغيل دون احتساب 
 A=1+2 الوكالة الوطنية للتامين الصحي

الفصل الثالث : نفقات خارجية أخرى = 
)B( الوكالة الوطنية للتامين الصحي

)A+B( المجموع العام

58 583 800,00

130 720 000,00

180 427 200,00

369 731 000,00

397 651 000,00

31 154 000,00

428 805 000,00

32 195 234,79

93 937 886,25

143 008 214,60

269 141 335,64

278 096 670,47

31 154 000,00

309 250 670,47

4 105 986,49

80 749 404,28

128 652 985,44

213 508 376,21

215 712 340,85

24 024 493,82

239 736 834,67

28 089 248,30

13 188 481,97

14 355 229,16

55 632 959,43

62 384 329,62

7 129 506,18

69 513 835,80

26 388 565,21

36 782 113,75

37 418 985,40

100 589 664,36

119 554 329,53

0,00

119 554 329,53

 الالتزامات 
المدفوعة

الديون الباقي دفعه 
المتوفـرة

بلغت ن�سبة �إنجاز الميزانية %72 كما يو�ضح ذلك الجدول التالي :

توقعات ميزانية 
2016

انجازات ميزانية 
2016

الفوارق

27 920 000,008 955 334,8318 964 665,1732%

58 583 800,00

161 874 000,00

180 427 200,00

428 805 000,00

32 195 234,79

125 091 886,25

143 008 214,60

309 250 670,47

26 388 565,21

36 782 113,75

37 418 985,40

119 554 329,53

55%

77%

79%

72%

معدلات الانجاز نوعية الفوترة بالدرهم

ميزانية الاستثمار

الفصل الأول : ملكية الأصول

ميزانية التسيير:

الفصل الثاني : المشتريات المستهلكة من مواد 
وأدوات مكتبية

الفصل الثالث :  نفقات أخرى خارجية )مع احتساب 
الوكالة الوطنية للتامين الصحي(

الفصل الرابع : نفقات المستخدمين

المجموع

41
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ملخص التقرير المالي للصندوق
برسم سنـــــــة 2016

IX

1. م�ساهمات

2. العائدات التقنية للا�ستغلال

3. الخدمات والم�صاريف

4. النفقات التقنية للا�ستغلال

م�ساهمات الم�شغلين
م�ساهمات الأجراء

المجموع 1

اعادة دمج ا�ستغلال: تنقيل النفقات
المجموع 2

الخدمات والم�صاريف المدفوعة
التغيرات مخ�ص�صات لعلاجات م�ستحقة الدفع

مخ�ص�صات الاحتياطي الأمني
المجموع 3

الفارقال�سنة المالية 2015ال�سنة المالية 2016القائمة

�شراء مواد و�أدوات للا�ستهلاك 
نفقات خارجية �أخرى

�ضرائب ور�سوم
نفقات الم�ستخدمين

مخ�ص�صات الا�ستغلال
المجموع 4

2 079 714 740,31 

2 773 199 651,73 

4 852 914 392,04 

1 973 769,72 

1 973 769,72 

4 343 456 096,91 

376 615 129,00 

79 990 842,00 

4 800 062 067,91

9 329 748,90 

111 211 356,05 

1 235 906,19 

141 725 744,84 

16 099 596,87 

279 602 352,85

2 048 205 396,49 

2 659 809 185,63 

4 708 014 582,12 

80 449,23 

80 449,23

4 320 366 195,75 

-46 750 177,00 

48 962 872,00 

4 322 578 890,75

8 301 589,35 

113 721 410,57 

3 940 554,81 

133 666 316,56 

65 420 412,66  

325 050 283,95

31 509 343,82 

113 390 466,10 

144 899 809,92 

1 893 320,49 

1 893 320,49

23 089 901,16 

423 365 306,00 

31 027 970,00  

477 483 177,16

1 028 159,55 

-2 510 054,52 

-2 704 648,62 

8 059 428,28 

-49 320 815,79   

-45 447 931,10

تحليل لحساب المداخيل والنفقات 1
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5. عائدات التوظيفات من المخ�ص�صات التقنية

6. نفقات التوظيفات من المخ�ص�صات التقنية

8. المنتجات غير التقنية المتداولة

11. المنتجات غير التقنية غير المتداولة

12. نفقات غير التقنية غير المتداولة

9. نفقات غير تقنية المتداولة

الأرباح على �إنجازات التوظيفات
فوائد و ايرادات مالية اخرى

المجموع 5

�أتعاب �إدارة التوظيفات
خ�سارات على �إنجازات التوظيفات

نفقات ا�ستثمارية �أخرى
مخ�ص�صات التوظيفات من المخ�ص�صات التقنية

المجموع 6

عمولة  مح�صلة - �إدارات لح�ساب
ايرادات مالية غير تقنية �أخرى

المجموع 8

اعادة �إدماج اعانات الا�ستثمار
ايرادات غير عادية اخرى

اعادة ادماج غير عادية: تنقيل النفقات
المجموع 11

نفقات غير عادية �أخرى
مخ�ص�صات غير متداولة

المجموع 12

نفقات مالية غير تقنية �أخرى
المجموع 9

7. فائ�ض �أو عجز تقني 1+2+5-3-4-6

10. الفائ�ض �أو العجز غير التقني متداول 8-9

13. الفائ�ض �أو العجز غير التقني وغير المتداول 11-12
الفائ�ض �أو العجز غير التقني 10+13  .14
15. فائ�ض �أو عجز  قبل ال�ضرائب 7+14

ال�ضريبة على الفائ�ض �أو العجز   .16
17. فائ�ض �أو عجز  15-16

المجموع - العائدات 1+2+5+8+11  .18
المجموع - النفقات  3+4+6+9+12+16  .19

الفائ�ض �أو العجز ال�صافي

656 423 355,45 

351 698 834,15 

1 008 122 189,60

21 591 203,45 

26 959 532,19 

12 459,66 

624 325 502,66  

672 888 697,96

758 750,00 

6 949 841,59 

7 708 591,59

276 773,60 

984 383,68 

155 635,14  

1 416 792,42 

15 913,79 

726 738,66   

742 652,45 

110 457 232,64

7 708 587,07 

674 139,97 

8 382 727,04 

118 839 959,68 

 

118 839 959,68 

5 872 135 735,37 

5 753 295 775,69 

118 839 959,68 

220 266 122,49 

323 850 865,24  

544 116 987,73 

18 593 384,66 

64 780 155,69 

26 584,68 

   

83 400 125,03 

727 015,00 

20 750 211,31    

21 477 226,31

600 441,87 

1 822 381,91 

     

2 422 823,78 

13 784,94 

105 699 789,62      

105 713 574,56

521 182 719,35 

21 477 224,02

-103 290 750,78 

-81 813 526,76 

439 369 192,59 

 

439 369 192,59 

5 276 112 069,17 

4 836 742 876,58 

439 369 192,59 

436 157 232,96 

27 847 968,91   

464 005 201,87 

2 997 818,79 

-37 820 623,50 

-14 125,02 

624 325 502,66    

589 488 572,93

31 735,00 

-13 800 369,72 

-13 768 634,72

-323 668,27 

-837 998,23 

155 635,14  

-1 006 031,36

2 128,85 

-104 973 050,96   

-104 970 922,11

-410 725 486,71 

-13 768 636,95 

103 964 890,75 

90 196 253,80 

-320 529 232,91 

 

-320 529 232,91 

596 023 666,20 

916 552 899,11 

-320 529 232,91 

4,52 

4,52

2,29    

2,29

2,23 

2,23
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< الفائــــض التقنـــي

• الا�شتراكات
خلال الفترة المتراوحة ما بين فاتح يناير و 31 دجنبر 2016 تم تح�صيل ا�شتراكات في �إطار الت�أمين الإجباري عن المر�ض 
ت�صل قيمتها �إلى 4.852.914.392,04 درهم. وقد عرفت قيمة الا�شتراكات خلال �سنة 2016 ارتفاعا مقارنــة ب�سنــة 

2015 بقيمــة 144.899.809,92 درهم.

الخدمات المؤداة في إطار الثالث المؤدي

الخدمات المؤداة في إطار العلاجات العادية

إجمالي الأداءات

المبالغ المستردة

المجموع 

1 840 387 521,69 

2 504 293 609,31

4 344 681 131,00 

      -1 225 034,09 

4 343 456 096,91 

الم�صاريف و  • الخدمات 
- الخدمات و الم�صاريف المدفوعة

تتوزع النفقات المتعلقة بالخدمات المقدمة في �إطار العلاجات العادية و الثالث الم�ؤدي والمبالغ الم�ستردة 
من فاتح يناير �إلى 31 دجنبر  2016 كالتالي :

< التغيرات التي يعرفها الاحتياطي في إطار الخدمات المؤداة

ح�سب المادة 50 من قانون 00-65 بمثابة مدونة للتغطية ال�صحية الأ�سا�سية يجب على ال�صندوق تكوين احتياطي من 
�أجل الخدمات التي يجب �أدا�ؤها، الهدف منه تغطية م�صاريف الملفات التي لم تتم ت�صفيتها و م�صاريف الملفات التي تمت 

ت�صفيتها وتلك التي لم يتم بعد �أدا�ؤها حتى تاريخ الجرد و م�صاريف الملفات التي يتم الح�سم فيها بعد انتهاء الجرد.

و ي�صل الاحتياطي المتبقي لهذا الغر�ض بر�سم 31 دجنبر 2016، 1.327.098.690,00 مقابل 950.483.561,00 
درهم عند متم 31 دجنبر 2015 م�سجلا بذلك انخفا�ضا يقدر ب 376.615.129,00 درهم.

< الحصة الممنوحة للاحتياطي الأمني

انتقل الاحتياطي الأمني من  945.508.218,00 درهم في نهاية 31 دجنبر 2015، �إلى 1.025.499.060,00 درهم 
في نهاية 31 دجنبر 2016 م�سجلا ارتفاعا يقدر ب 79.990.842,00 درهم.
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< النفقات التقنية للاستغلال

< منتوجات عائدات توظيف الأموال

< فائض النشاط  السنوي بالدرهم

< النفقات المتعلقة بتوظيف الأموال 

تتوزع كالآتي :
النسبةالفارقسنة  2015 بالدرهمسنة  2016 بالدرهم النفقات التقنية للاستغلال

مشتريات من مواد وتموينات للاستهلاك وتغير 
المخزون

تكاليف خارجية أخرى* 

ضرائب ورسوم

تكاليف المستخدمين

مخصصات الاستغلال 

المجموع

9 329 748,90

111 211 356,05

1 235 906,19

141 725 744,84

16 099 596,87

279 602 352,85

8 301 589,35

113 721 410,57

3 940 554,81

133 666 316,56

65 420 412,66

325 050 283,95

1 028 159,55

-2 510 054,52

-2 704 648,62

8 059 428,28

-49 320 815,79

-45 447 931,10

12,39%

-2,21%

-68,64%

6,03%

-75,39%

-13,98%

 produits de بلغــــــت عائــــــــدات توظيـــــف الامـــــوال
placement الخا�صة بتغطية الاحتياطيات التقنية على 
مجموعه  ما   2016 ن�شاط  خلال  المحا�سباتي  الم�ستوى 

1.008.122.189,60 درهم.

بلغت نتيجة توظيف الأموال 335.233.491,64 درهم

439.369.192,59 خلال ن�شاط  118.839.959,68 مقابل  2016 عن فائ�ض يقدر ب  ك�شفت نتيجة الن�شاط ل�سنة 
2015 م�سجلة بذلك انخفا�ضا بقيمة 320.529.232,91 درهم. 

وتعزى هذه النتيجة �أ�سا�سا �إلى ارتفاع قيمة الخدمات الم�ؤداة بمبلغ 477.483.177,16 درهم مقابل ارتفاع الا�شتراكات 
بمبلغ 144.899.809,92 درهم.

لتغطيــــة  الأمــوال  بتوظيف  المتعلقــــة  النفقــــات  بلغت 
الاحتياطيــــات التقنيــــة 672.888.697,96 درهـم عند 

متم 31 دجنبـــــر 2016.

بلغت الم�ساهمة لفائدة الوكالة الوطنية للت�أمين ال�صحي 29.117.486 درهم، كما بلغت م�صاريف الت�سيير الممنوحة  	*

للتعا�ضديات  54.549.214,89 درهم، �أي %30 من مجموع التكاليف.

نتيجة توظيف الأموال
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ملخص قوائم الحصيلة 2

التغيرات

بالدرهم

مجموع الموسم

سنة 2016

ملخص قوائم الحصيلة

نوعية المستحقات

الموسم الماضي

سنة 2015

الوظائف

الفارق

الموارد

النسبة

تمويل دائم )خارج  16(

أصول ثابتة )خارج 26(

رأس المال العامل الوظيفي )2-1( )أ(

مخصصات تقنية )16(

التوظيفات من تغطية المخصصات التقنية

فائض أو عجز من تغطية المخصصات التقنية )5-4( )ب(

الأصول المتداولة

الخصوم المتداولة

احتياجات التمويل الكلية )8-7( )ج(

صافي النقد ) الأصول - الخصوم ( = )أ+ب-ج(

المستحقات في إطار التدبير المفوض

مستحقات القطاع المشترك في ذمة الصندوق

فوائد غير مستوفاة الأجل

مستحقات أخرى

المجموع

7 050 179 540,97

39 961 231,05

7 010 218 309,92

2 352 597 750,00

10 283 718 898,36  

-7 931 121 148,36

567 508 126,89

1 840 772 822,87

-1 273 264 695,98

352 361 857,54

131 975 830,15

170 332 323,43

174 957 146,93

1 783 151,74

479 048 452,25

6 931 616 354,89

192 067 277,22

6 739 549 077,67

1 895 991 779,00

9 073 477 979,98   

-7 177 486 200,98

585 132 259,01

1 337 746 213,70

-752 613 954,69

314 676 831,38

133 773 444,53

170 201 418,95

116 189 012,25

1 893 024,44

422 056 900,17

118 563 186,08

152 106 046,17

270 669 232,25

456 605 971,00

   

17 624 132,12

503 026 609,17

520 650 741,29

-1%

0%

51%

-6%

14%

1 210 240 918,38   

753 634 947,38

37 685 026,16

-1 797 614,38

130 904,48

58 768 134,68

-109 872,70

56 991 552,08

< بيان تمويلات الموسم 2016

 10.283.718.898,36 الممتلكات  التقنية على م�ستوى  الم�ؤونة  لتغطية  المالية  التوظيفات  بلغت   ،2016 31 دجنبر  عند 
درهم مقابل 9.256.200.127,31 درهم �سنة 2015ـ م�سجلة بذلك ارتفاعا بلغ 1.027.518.771,05 درهم.

تتوزع باقي الم�ستحقات كما يلي : 

بلغ �صافي م�ستحقات الأ�صول التقنية المتداولة  103.671.689,06 درهم موزعة كالتالي :

96.755.356,98 درهم عبارة عن ا�شتراكات من المنتظر تح�صيلها وت�ضم �أي�ضا م�ستحقات غرامات الت�أخير 
وم�ستحقات على م�ؤ�س�سات غير قادرة على الأداء بقيمة 10.397.793,32 درهم.

recours ليتم تكويــــن م�ؤونة لتغطيــة كامل  6.916.332,08 درهـــم من المنتظــــر تح�صيلهـــــا بنـــــــاء على 
هذه الم�ستحقــــــات.

بلغت قيمة المخزون في 31 دجنبر 2016 ما مجموعه 2.102.110,98 درهم مقابل 2.716.381,66 درهم �سنة 2015.

< التوظيفات المخصصة لتغطية المؤونة التقنية

< المستحقات الأخرى

< المستحقات التقنية

< المخزون
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< على مستوى المديونية

تتوزع ديون 
�سنة 2016 

كالتالي :

النسبة مقارنة مع إجمالي الديونالديون بالدرهم

ديون اتجاه القطاع المشترك

ديون اتجاه الدولة )تسبيق اشتراكات المشغل(

ديون اتجاه المؤمنين )مرجوعات وتحويلات لم يتم ارسالها

ديون أخرى

المجموع

1 145 776 264,11

544 228 255,46

73 384 815,86

77 383 487,44

1 840 772 822,87

62%

30%

4%

4%

100%

التقرير المالي للمصحة التعاضدية
التابعة للصندوق الوطني لمنظمات الاحتياط الاجتماعي

برسم سنة 2016

تبين البيانات التركيبية للفترة الممتدة من فاتح يناير �إلى غاية 31 دجنبر 2016 �أن م�شتريات الأدوية لفائدة الم�ؤمنين بلغت 
27,4 مليون درهم تتعلق بالأ�سا�س ب�أدوية ت�صفية الكلي وت�أخر النمو والالتهاب الفيرو�سي للكبد "ب" و"�س" والت�صلب 

اللويحي وبع�ض الأدوية الأخرى.

بعد توقيع ال�صندوق لاتفاقية وطنية مع ال�صيادلة  وقد انخف�ضت م�شتريات الأدوية ابتداء من مار�س 2016 بن�سبة 72% 
لتحمل 86 دواء في �إطار الثالث الم�ؤدي.

�أما بخ�صو�ص الفوترة، فلم يلاحظ تغيير خلال الثلاث الأ�شهر الأولى من �سنة 2016 مقارنة مع نف�س الفترة من 2015

نشاط 2016  نشاط 2015 

نشاط 2016  نشاط 2015 

التغيرات

التغيرات

فوترة الأدوية المكلفة للصندوق

فوترة الأدوية لمستخدمي الصندوق

إجمالي الفوترة

اقتناء الأدوية المكلفة لفائدة مؤمني الصندوق

الفارق في مخزون أدوية العلاج الكيميائي

اقتناء الأدوية لفائدة مستخدمي الصندوق

المجموع

32 895 088,80

2 770 108,45

35 665 197,25

98 192 421,02

2 741 769,15

100 934 190,17

27 457 647,39

5 512 885,51

2 382 293,27

35 352 826,17

99 329 381,81

-2 457 286,76

2 357 921,23

99 230 016,31

-65 297 332,22

28 339,30

- 65 268 992,92

-71 871 734,42      

-7 970 172,27

24 372,04

  -63 877 190,14

-66%

1%

- 65%

-72%

324%

1%

- 64%

النسبة

النسبة
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